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Ì²ÆÍÀÐÎÄÍÀ ÅÊÎÍÎÌ²ÊÀ

Þë³ÿ ÌÅËÜÍÈÊ

ÔÎÐÌÓÂÀÍÍß ÑÒÐÀÒÅÃ²×ÍÈÕ ÏÐ²ÎÐÈÒÅÒ²Â ÓÊÐÀ¯ÍÈ

ÍÀ Ì²ÆÍÀÐÎÄÍÎÌÓ ÐÈÍÊÓ ÏÎÑËÓÃ

Ðîçêðèòî îñíîâí³ ïåðåäóìîâè äëÿ âèõîäó Óêðà¿íè íà ì³æíàðîäíèé ðèíîê ïîñëóã

òà ðîëü òðàíñíàö³îíàë³çàö³¿ åêîíîì³êè ó öüîìó ïðîöåñ³. Îö³íåíî ïðîáëåìè òà

ìîæëèâîñò³, ïîâ’ÿçàí³ ç ³íòåãðàö³ºþ Óêðà¿íè äî ÃÀÒÑ ÑÎÒ òà ªÑ, âèÿâëåíî

íàïðÿìêè ï³äâèùåííÿ ¿¿ àóòñîðñèíãîâîãî ïîòåíö³àëó, ïåðñïåêòèâè ïðèºäíàííÿ

äî ì³æíàðîäíèõ ñòðàòåã³÷íèõ àëüÿíñ³â. Îá´ðóíòîâàíî  ñòðàòåã³÷í³ ïð³îðèòåòè

Óêðà¿íè íà ì³æíàðîäíîìó ðèíêó ïîñëóã.

Ñèñòåìíèé àíàë³ç ðîçâèòêó ì³æíàðîäíîãî ðèíêó ïîñëóã íà ïî÷àòêó XXI ñòîë³òòÿ

ñâ³ä÷èòü ïðî éîãî äèíàì³çì, áàãàòîãðàíí³ñòü ñó÷àñíèõ òåíäåíö³é ó ð³çíèõ ãàëóçÿõ

ïîñëóã òà âêàçóº íà íèçêó äåòåðì³íàíò, ùî âïëèâàþòü íà ïðîöåñè òðàíñíàö³îíàë³çàö³¿

öüîãî ðèíêó. Íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî îñíîâíèìè ãðàâöÿìè íà ì³æíàðîäíîìó ðèíêó

ïîñëóã âèñòóïàþòü ÒÍÊ ðîçâèíóòèõ êðà¿í, âñå á³ëüøó ðîëü ó éîãî äèíàì³ö³ ñòàëè

â³ä³ãðàâàòè êðà¿íè, ùî ðîçâèâàþòüñÿ, òà êðà¿íè ç òðàíñôîðìàö³éíîþ åêîíîì³êîþ. Â

òàêèõ óìîâàõ äëÿ Óêðà¿íè, ðèíîê ïîñëóã ÿêî¿ âñå ùå ïåðåáóâàº íà ñòàä³¿ ñòàíîâëåííÿ,

àêòóàë³çóºòüñÿ ïðîáëåìà, ïî-ïåðøå, âèðîáëåííÿ ïîë³òèêè ÿê ïðèéìàþ÷î¿ ñòîðîíè

ùîäî âçàºìîä³¿ ³ç çàðóá³æíèìè ÒÍÊ, ïî-äðóãå – ³äåíòèô³êàö³¿ ñåáå íà ì³æíàðîäíîìó

ðèíêó ïîñëóã, ïîçèö³þâàííÿ ÿê ïîâíîö³ííîãî êîíêóðåíòîñïðîìîæíîãî ñóá’ºêòà. Öå

âèìàãàº, â ïåðøó ÷åðãó, ôîðìóâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ïð³îðèòåò³â íàøî¿ äåðæàâè íà

ì³æíàðîäíîìó ðèíêó ïîñëóã ³ àêòóàë³çóº öþ ïðîáëåìó ÿê ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ.

Íåçâàæàþ÷è íà íàÿâí³ñòü íèçêè äîñë³äæåíü, ïðèñâÿ÷åíèõ ïðîáëåìàòèö³

ì³æíàðîäíî¿ òîðã³âë³ ïîñëóãàìè, ðîçâèòêó ì³æíàðîäíîãî ðèíêó ïîñëóã (çîêðåìà, ó

ïðàöÿõ â³ò÷èçíÿíèõ â÷åíèõ À. Ìåëüíèê [1], À. Ô³ë³ïåíêà [2], ª. Ñàâåëüºâà [3] òà

³íøèõ), öÿ ïðîáëåìà íå ïðèâåðíóëà íàëåæíî¿ óâàãè. Ç îãëÿäó íà öå, ìåòîþ ñòàòò³

º îá´ðóíòóâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ïð³îðèòåò³â Óêðà¿íè íà ì³æíàðîäíîìó ðèíêó ïîñëóã.

Ì³æíàðîäíèé ðèíîê ïîñëóã º ñêëàäíîþ â³äêðèòîþ ñèñòåìîþ, ùî çíàõîäèòüñÿ

ï³ä âïëèâîì åíäîãåííèõ òà åêçîãåííèõ ÷èííèê³â. Òîìó áóäü-ÿêà êðà¿íà, ùî âèõîäèòü

íà íüîãî, ìàº çâàæèòè, îáèðàþ÷è ñòðàòåã³þ, íà äåÿê³ ïåðåäóìîâè. Äëÿ Óêðà¿íè öå:

à) ñòðàòåã³÷í³ ïð³îðèòåòè ðîçâèòêó ¿¿ åêîíîì³êè çàãàëîì; á) ñó÷àñí³ òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó

ì³æíàðîäíîãî ðèíêó ïîñëóã; â) ñòðàòåã³÷íà îð³ºíòàö³ÿ ÒÍÊ íà ðèíêó êðà¿íè-ðåöèï³ºíòà;

ã) ñïåöèô³êà ðîçâèòêó îêðåìèõ ãàëóçåâèõ ðèíê³â.

Äîñë³äæåííÿ ïðîãðàì òà ñòðàòåã³é åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó Óêðà¿íè [4; 5; 6]

äîçâîëèëî âèÿâèòè íèçêó ïð³îðèòåò³â çàãàëüíîåêîíîì³÷íîãî õàðàêòåðó, ñåðåä ÿêèõ

Þ. Ìåëüíèê

Ôîðìóâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ïð³îðèòåò³â...

© Þë³ÿ Ìåëüíèê, 2007.
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íàéâàæëèâ³øèìè äëÿ ðîçâèòêó ðèíêó ïîñëóã â óìîâàõ éîãî òðàíñíàö³îíàë³çàö³¿ º

òàê³, ÿê: ³íòåãðàö³ÿ Óêðà¿íè äî ÑÎÒ òà ªÑ; ôîðìóâàííÿ ïîâíîö³ííî¿ ³íñòèòóö³éíî¿

ñòðóêòóðè ðèíêîâî¿ åêîíîì³êè; ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ óêðà¿íñüêî¿

åêîíîì³êè íà ñâ³òîâèõ ðèíêàõ ó çâ’ÿçêó ³ç ïåðñïåêòèâîþ ³íòåãðàö³¿ äî ÑÎÒ òà ªÑ;

ôîðìóâàííÿ íàö³îíàëüíî¿ ³ííîâàö³éíî¿ ñèñòåìè ³ íà ö³é îñíîâ³ çàãàëüíîäåðæàâíà

ïåðåîð³ºíòàö³ÿ íà íàóêîâî-òåõíîëîã³÷íèé âàð³àíò åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ;

çàáåçïå÷åííÿ ðåàë³çàö³¿ ôàêòîðíèõ ïåðåâàã Óêðà¿íè; àêòèâíà ó÷àñòü ó ñòâîðåíí³

ºâðîïåéñüêèõ òà ºâðàç³éñüêèõ òðàíñïîðòíèõ êîðèäîð³â; ïðîòèä³ÿ íåêîíòðîëüîâàíîìó

³íîçåìíîìó åêîíîì³÷íîìó ïðîíèêíåííþ ³ âñåá³÷íèé çàõèñò åêîíîì³÷íîãî

ñóâåðåí³òåòó. Çàçíà÷èìî, ùî íàçâàí³ ïð³îðèòåòè ò³ñíî ïîâ’ÿçàí³ ì³æ ñîáîþ ³

âèïëèâàþòü îäèí ç îäíîãî, òîìó ìåõàí³çìè äëÿ ¿õ ðåàë³çàö³¿ ïîâèíí³ ñêëàäàòè  ºäèíó

ñèñòåìó äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè íà ìàêðî-, ìåçî- òà ì³êðîð³âíÿõ.

Îö³íêà ìîæëèâèõ íàñë³äê³â âñòóïó Óêðà¿íè äî ÑÎÒ, çä³éñíåíà Óêðà¿íñüêèì

öåíòðîì åêîíîì³÷íèõ ³ ïîë³òè÷íèõ äîñë³äæåíü ³ì. Î. Ðàçóìêîâà [7], ïîêàçàëà, ùî

ïðàêòè÷íî äëÿ âñ³õ ãàëóçåé ïîñëóã ïåðåâàæàþ÷èìè áóäóòü ïîçèòèâí³ íàñë³äêè, à

ñàìå: âèñîêà éìîâ³ðí³ñòü ïåðåâàæàííÿ ïîçèòèâíèõ íàñë³äê³â – äëÿ ãàëóçåé

òåëåêîìóí³êàö³éíèõ, òóðèñòè÷íèõ, ñòðàõîâèõ, ïîøòîâèõ, áàíê³âñüêèõ ïîñëóã, ïîñëóã

òðóáîïðîâ³äíîãî òðàíñïîðòó òà ðîçâèòêó ôîíäîâèõ ðèíê³â; ïåâíà éìîâ³ðí³ñòü

ïåðåâàæàííÿ ïîçèòèâíèõ íàñë³äê³â – äëÿ ãàëóçåé ð³åëòîðñüêèõ, îñâ³òí³õ, ìåäè÷íèõ

ïîñëóã, ïîñëóã ìîðñüêîãî òà çàë³çíè÷íîãî òðàíñïîðòó; ìîæëèâèé áàëàíñ ì³æ

ïîçèòèâíèìè ³ íåãàòèâíèìè íàñë³äêàìè – äëÿ ãàëóçåé ïîñëóã åíåðãîïîñòà÷àííÿ òà

àâ³àö³éíîãî òðàíñïîðòó.

Àíàë³ç îñíîâíèõ ïîëîæåíü ÃÀÒÑ ÿê îñíîâíîãî äîêóìåíòà, ùî ðåãóëþº ðèíêè

ïîñëóã â ðàìêàõ ÑÎÒ, äîçâîëèâ âèÿâèòè òðè ãðóïè ïðîáëåì, ÿê³ íåîáõ³äíî âèð³øèòè

Óêðà¿í³ äëÿ ïðèºäíàííÿ äî Ñâ³òîâî¿ îðãàí³çàö³¿ òîðã³âë³:

1) ïðîáëåìè ñòàòèñòè÷íîãî îáë³êó ïîñëóã. Òàê, ó ñòàòèñòèö³ ïîñëóã Óêðà¿íè

âðàõîâóºòüñÿ ãîëîâíèì ÷èíîì òðàíñêîðäîííà òîðã³âëÿ, â òîé ÷àñ ÿê ³íø³ ñïîñîáè

ïîñòàâêè ôàêòè÷íî âèïàäàþòü ³ç çîâí³øíüîòîðãîâåëüíî¿ ñòàòèñòèêè;

2) ïðîáëåìà ïîâíî¿ ãàðìîí³çàö³¿ ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ òîðã³âë³ ïîñëóãàìè çã³äíî

³ç ÃÀÒÑ ÑÎÒ. Íà ñüîãîäí³ (ïðîòÿãîì 2006–2007ðð.) óæå çä³éñíåíî íèçêó çàõîä³â

ùîäî ïðèâåäåííÿ çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè ó ñôåð³ ïîñëóã ó â³äïîâ³äí³ñòü äî ïîëîæåíü

ÃÀÒÑ ÑÎÒ. Çîêðåìà, âíåñåíî çì³íè äî çàêîí³â, ùî ñòîñóþòüñÿ ï³äãàëóçåé

âèäàâíè÷èõ ïîñëóã, ñòðàõîâèõ, áàíê³âñüêèõ, àäâîêàòñüêèõ òà ³íôîðìàö³éíèõ ïîñëóã,

³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³, à òàêîæ ðåæèì³â, ùî íàäàþòüñÿ çàðóá³æíèì êîìïàí³ÿì-

ïîñòà÷àëüíèêàì ïîñëóã;

3) ïðîáëåìà ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ Óêðà¿íè íà ì³æíàðîäíîìó ðèíêó

ïîñëóã. Óêðà¿íñüê³ ïîñëóãè íà ì³æíàðîäíîìó ðèíêó íèí³ ïðåäñòàâëåí³ äîâîë³ ñëàáêî.

Âñòóï Óêðà¿íè äî ÑÎÒ, â³äêðèòòÿ íàö³îíàëüíèõ ðèíê³â ïîñëóã äëÿ êîíêóðåíö³¿ ç áîêó

ðåøòè 150-òè êðà¿í-÷ëåí³â çàãîñòðþº ïðîáëåìó çì³öíåííÿ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã

â³ò÷èçíÿíèõ ïðîâàéäåð³â ïîñëóã. Âèõîäÿ÷è íà ì³æíàðîäíèé ðèíîê, îñòàíí³ì íåîáõ³äíî

áðàòè äî óâàãè, ùî êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè ìîæóòü ïðîÿâëÿòèñÿ ó ð³çíèõ ôîðìàõ,

çàëåæíî â³ä ñïåöèô³êè ãàëóç³ ïîñëóã. ßê ïðàâèëî, êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè – öå îñíîâà

ñòðàòåã³¿ áóäü-ÿêî¿ êîìïàí³¿. Ââàæàºìî, ùî ïð³îðèòåòíèìè åëåìåíòàìè åôåêòèâíî¿

çîâí³øíüîåêîíîì³÷íî¿ ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâ íà ì³æíàðîäíîìó ðèíêó ïîñëóã ïîâèíí³

ñòàòè: à) îð³ºíòàö³ÿ íà ñïîæèâà÷à; á) âèá³ð ñåðâ³ñíî¿ êîíöåïö³¿, òîáòî âèçíà÷åííÿ

Ì³æíàðîäíà åêîíîì³êà



74 Â³ñíèê ÒÍÅÓ ¹ 4, 2007 ð.

òîãî, ùî áóäå çðîáëåíî äëÿ ñïîæèâà÷³â ³ ÿê öüîãî äîñÿãíóòè; â) âèêîðèñòàííÿ

³ííîâàö³éíèõ øëÿõ³â ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ïîñëóã ç ìåòîþ çáåðåæåííÿ ³ çàêð³ïëåííÿ

êîíêóðåíòíèõ ïîçèö³é, ùî ñïðèÿòèìå òàêîæ ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³÷íîãî ïð³îðèòåòó,

ïîâ’ÿçàíîãî ³ç ôîðìóâàííÿì íàö³îíàëüíî¿ ³ííîâàö³éíî¿ ñèñòåìè; ã) ï³äâèùåííÿ

ïîòåíö³éíèõ ìîæëèâîñòåé ïåðñîíàëó; ä) âïëèâ ïðîòåêö³îí³çìó, ÿêèé ïåðåäáà÷àº

ìåõàí³çìè ï³äòðèìêè íàö³îíàëüíèõ ñåðâ³ñíèõ ãàëóçåé óðÿäîì, çîð³ºíòîâàí³ íà

ñïðèÿííÿ âèõîäó íà ì³æíàðîäíèé ðèíîê ïîñëóã, ùî íå ñóïåðå÷èòü ïðàâèëàì ÃÀÒÑ

ÑÎÒ.

Ïðîöåñ â³äêðèòòÿ â³ò÷èçíÿíîãî ðèíêó ïîñëóã ìàº áóòè ðåãóëüîâàíèì, áàçóâàòèñü

íà ïðèíöèïàõ çàõèñòó ðèíêó ïîñëóã, ïåðåäáà÷åíèõ ñò.XVI ÃÀÒÑ, äå âêàçàíî

îáìåæåííÿ ùîäî: ìàêñèìàëüíîãî ð³âíÿ ³íâåñòèö³é ó êîæíó ãàëóçü ïîñëóã;

ñï³ââ³äíîøåííÿ çàðóá³æíîãî ³ â³ò÷èçíÿíîãî ïåðñîíàëó; âèáîðó îðãàí³çàö³éíî-

ïðàâîâî¿ ôîðìè ³íîçåìíî¿ êîìïàí³¿ (ñïîñîáó êîìåðö³éíî¿ ïðèñóòíîñò³);  ê³ëüêîñò³

ïðåäñòàâíèöòâ ³íîçåìíèõ êîìïàí³é, ÿê³ ìîæóòü ä³ÿòè íà â³ò÷èçíÿíîìó ðèíêó; ÷àñòêè

ðèíêó ïîñëóã, ùî íàäàþòüñÿ ³íîçåìöÿìè; çàãàëüíî¿ ê³ëüêîñò³ ïîñòà÷àëüíèê³â ïîñëóã

ó êîæíîìó ñåêòîð³.

Âàæëèâî çîñåðåäèòèñü íà íåîáõ³äíîñò³ äîñÿãíåííÿ ïðîãðåñèâíèõ çðóøåíü ó

çîâí³øí³é òîðã³âë³ ïîñëóãàìè, õàðàêòåðíèõ äëÿ ðîçâèíóòèõ êðà¿í, çîêðåìà, çâåðíóòè

óâàãó íà: ðîçâèòîê ôîðì ì³æíàðîäíîãî ïîñòà÷àííÿ ïîñëóã ÷åðåç ï³äïðèºìñòâà ç

óêðà¿íñüêèì êàï³òàëîì, ÿê³ ä³ÿòèìóòü íà çàðóá³æíèõ ðèíêàõ ïîñëóã, à òàêîæ íà

óêðà¿íñüêîìó ðèíêó çà ó÷àñòþ ³íîçåìíîãî êàï³òàëó; ðîçâèòîê ñó÷àñíèõ

êîíêóðåíòîñïðîìîæíèõ âèä³â ïîñëóã; ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ âèêîðèñòàííÿ óñ³õ

÷îòèðüîõ ñïîñîá³â ïîñòàâêè; ðîçâèòîê ñó÷àñíî¿ ïðàâîâî¿ áàçè ó ñôåð³ òîðã³âë³

ïîñëóãàìè, ÿêà á ì³ñòèëà îñíîâí³ ïîëîæåííÿ ÃÀÒÑ.

Àíàë³ç ñó÷àñíèõ òåíäåíö³é ðîçâèòêó ì³æíàðîäíîãî ðèíêó ïîñëóã  ïîêàçàâ, ùî

äëÿ óñï³øíî¿ ³íòåãðàö³¿ äî îñòàííüîãî Óêðà¿í³ âêðàé íåîáõ³äíà çì³íà ñòðóêòóðè

åêîíîì³êè (çîêðåìà, åêñïîðòó) ó íàïðÿìêó ãàëóçåé ïîñëóã, ùî âèçíà÷àþòü äèíàì³êó

ðèíêó â óìîâàõ ãëîáàë³çàö³¿ ³ òðàíñíàö³îíàë³çàö³¿, à ñàìå: ä³ëîâèõ, ³íôîðìàö³éíèõ,

êîìï’þòåðíèõ, òåëåêîìóí³êàö³éíèõ ³ ô³íàíñîâèõ. Íèçêà â÷åíèõ íà ÷îë³ ³ç Â. Ñ³äåíêîì

[8, 182] ââàæàþòü ñòðóêòóðó åêñïîðòó âàæëèâèì êðèòåð³ºì ñòðóêòóðè êîíêóðåíòíèõ

ïåðåâàã êðà¿íè íà ñâ³òîâèõ ðèíêàõ. Åêñïîðò âèñòóïàº ïðîâ³äíèì

ñòðóêòóðîóòâîðþþ÷èì ÷èííèêîì, îñê³ëüêè íà íüîãî ïðèïàäàº ìàéæå 50% ÂÂÏ

êðà¿íè.

Íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî, ïîð³âíÿíî ³ç çîâí³øíüîþ òîðã³âëåþ òîâàðàìè, ñàëüäî

çîâí³øíüî¿ òîðã³âë³ ïîñëóãàìè º ïîçèòèâíèì (êîåô³ö³ºíò ïîêðèòòÿ åêñïîðòîì ³ìïîðòó

ïîñëóã ñòàíîâèâ 2,09, à òîâàð³â – 0,95 ó 2005ð.), ãàëóçåâà ñòðóêòóðà åêñïîðòó ïîñëóã

çíà÷íî â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä ñòðóêòóðè ðîçâèíóòèõ êðà¿í ñâ³òó, çîêðåìà, êðà¿í ªÑ, äî

ÿêèõ ïðàãíå ïðèºäíàòèñü Óêðà¿íà (òàáë. 1).

Ïîð³âíÿííÿ ñòðóêòóð åêñïîðòó ïîñëóã íàøî¿ êðà¿íè òà ªÑ ïîêàçàëî, ùî íàéá³ëüøå

â³äì³ííîñòåé çîñåðåäæåíî ó òàêèõ ãàëóçÿõ, ÿê òðàíñïîðòí³ (÷àñòêà â åêñïîðò³ Óêðà¿íè

ó 3 ðàçè á³ëüøà), òóðèñòè÷í³ ïîñëóãè (÷àñòêà ïîäîðîæåé â åêñïîðò³ Óêðà¿íè ó 8

ðàç³â ìåíøà), à òàêîæ ô³íàíñîâ³, ñòðàõîâ³, êîìï’þòåðí³, ³íôîðìàö³éí³, ðîÿëò³ òà

ë³öåíç³éí³, ³íø³ ä³ëîâ³ ïîñëóãè (çà ÷àñòêàìè ÿêèõ Óêðà¿íà çíà÷íî â³äñòàº â³ä êðà¿í

ªÑ). Òàêèì ÷èíîì, Óêðà¿íà çîñåðåäèëàñÿ íà ïîñòàâêàõ íà ì³æíàðîäíèé ðèíîê òèõ

âèä³â ïîñëóã, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòüñÿ ñêîðî÷åííÿì ÷àñòêè ó ãëîáàëüíèõ ïðîäàæàõ òà

Þ. Ìåëüíèê
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Ï²², ³ âîäíî÷àñ çîâñ³ì íåçíà÷íîìó îáñÿãó åêñïîðòó íàéäèíàì³÷í³øèõ âèä³â ïîñëóã,

ùî àêòèâíî ðîçâèâàþòüñÿ â óìîâàõ ãëîáàë³çàö³¿ ³ òðàíñíàö³îíàë³çàö³¿ åêîíîì³êè.

Çàãðîçà çáåðåæåííÿ òàêî¿ ñòðóêòóðè óêðà¿íñüêîãî åêñïîðòó ïîñëóã ïîëÿãàº òàêîæ ó

éîãî êîíöåíòðàö³¿ íà ðèíêàõ ïîñëóã, ÿê³ õàðàêòåðèçóþòüñÿ ö³íîâîþ êîíêóðåíö³ºþ,

äå ö³íîâ³ ïåðåâàãè ìîæóòü øâèäêî ïåðåõîäèòè äî ³íøèõ êðà¿í, îñîáëèâî â óìîâàõ

íåäîñòàòíüî¿ ÿêîñò³ ïîñëóã â³ò÷èçíÿíèõ ïðîâàéäåð³â. Òàêà ñòðóêòóðà º ñòðàòåã³÷íî

ïðîãðàøíîþ äëÿ êðà¿íè ³ íå â³äïîâ³äàº ñòðàòåã³¿ ïîäàëüøîãî åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó

ªÑ, à òîìó  ïåðåøêîäæàòèìå ¿¿ åôåêòèâí³é ³íòåãðàö³¿ äî ñêëàäó ñï³âòîâàðèñòâà.

Çâ³äñè âèïëèâàº íåîáõ³äí³ñòü ðîçâèòêó íàóêîì³ñòêèõ âèä³â ïîñëóã òà ñïðèÿííÿ

âèõîäó ¿õ ïîñòà÷àëüíèê³â íà ì³æíàðîäíèé ðèíîê ïîñëóã.

Òàáëèöÿ 1

Ïîð³âíÿííÿ ñòðóêòóðè åêñïîðòó ïîñëóã Óêðà¿íè ç³ ñòðóêòóðîþ åêñïîðòó

ïîñëóã ªÑ, 2005ð.*

*Ïðèì³òêà: Ñêëàäåíî àâòîðîì çà [9; 10].

Àíàë³ç ñó÷àñíèõ òåíäåíö³é íà ì³æíàðîäíîìó ðèíêó ïîñëóã [11, 362–379] ñâ³ä÷èòü,

ùî íà äàíîìó åòàï³ ðîçâèòêó îñòàííüîãî ãîëîâíó ðîëü â³ä³ãðàþòü òàê³ òèïè

ì³æô³ðìîâîãî ñï³âðîá³òíèöòâà, ÿê àóòñîðñèíã òà ì³æíàðîäí³ ñòðàòåã³÷í³ àëüÿíñè. Â

Óêðà¿í³ óæå ñêëàëèñÿ ïåâí³ ïåðåäóìîâè äëÿ àêòèâíî¿ ó÷àñò³ ó ì³æíàðîäíèõ îïåðàö³ÿõ

çîâí³øíüîãî ï³äðÿäó: êðà¿íà çàéìàº 15-òå ì³ñöå ó ñâ³òîâîìó ðåéòèíãó âèðîáíèê³â

ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ òà 4-òå ì³ñöå çà ê³ëüê³ñòþ äèïëîìîâàíèõ ïðîãðàì³ñò³â;

55–60% óêðà¿íñüêîãî àóòñîðñèíãó º åêñïîðòíîîð³ºíòîâàíèì; ó ö³é ñôåð³ çàä³ÿí³

ïîíàä 20 òèñ. ôàõ³âö³â; óêðà¿íñüêèìè àóòñîðñåðàìè óñï³øíî âèêîíàí³ ïðîåêòè äëÿ

NASA, Boeing òà ³íøèõ âåëèêèõ îðãàí³çàö³é, ùî ñòâîðþº õîðîøó ðåïóòàö³þ

â³ò÷èçíÿíèì êîìïàí³ÿì ó ö³é ñôåð³; â Óêðà¿í³ ñòâîðåíî Àëüÿíñ êîìïàí³é-àóòñîðñåð³â

³íôîðìàö³éíèõ òà êîìï’þòåðíèõ ïîñëóã – Ukrainian Hi-Tech Initiative, ä³º ãðîìàäñüêà

ðîáî÷à ãðóïà «Åëåêòðîííà Óêðà¿íà», ùî ëîá³þþòü ³íòåðåñè ãàëóç³; íàâ³òü çà

â³äñóòíîñò³ äåðæàâíî¿ ï³äòðèìêè ãàëóçü äåìîíñòðóº ïîíàä 40% çðîñòàííÿ, à

ùîð³÷íèé îáñÿã ðèíêó àóòñîðñèíãó ñêëàäàº 600 ìëí. äîë.; çàâäÿêè àóòñîðñèíãó

â³äáóâàºòüñÿ ïîâåðíåííÿ â êðà¿íó ïðîãðàì³ñò³â, ùî âè¿õàëè çà êîðäîí íà ïî÷àòêó

90-õ ðð. ÕÕ ñò. (çíà÷íà ¿õ ÷àñòêà ïîâåðíóëèñÿ ó ðîë³ ï³äïðèºìö³â ³ ãîòîâ³ âêëàäàòè

³íâåñòèö³¿ â ñåêòîð íàóêîì³ñòêèõ âèä³â ïîñëóã).

Ì³æíàðîäíà åêîíîì³êà

Галузь послуг Частка в експорті 
послуг України, % 

Частка в 
експорті послуг 

ЄС, % 

Транспортні послуги 73,03 22,8 

Подорожі (туристичні послуги) 3,4 25,7 

Послуги зв’язку 3,3 2,06 

Будівельні послуги 2,6 2,6 

Страхові послуги 0,4 3,6 

Фінансові послуги 0,6 7,7 

Комп’ютерні та інформаційні послуги 0,6 4,6 

Роялті та ліцензійні послуги 0,2 4,6 

Особисті, культурні та рекреаційні послуги 0,25 1,5 

Інші ділові послуги 10,3 24,7 
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Çà äîñë³äæåííÿìè êîìïàí³¿ Global Offshore Associates Limited (GOAL), çà îñòàíí³

òðè ðîêè íàøà êðà¿íà ñòàëà íàéïðèâàáëèâ³øîþ êðà¿íîþ-ïîñòà÷àëüíèêîì ïîñëóã

àóòñîðñèíãó ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ ³ç Ñõ³äíî¿ ªâðîïè. Òàê, ó 2006 ð. ðèíîê ²Ò-

àóòñîðñèíãó  â Óêðà¿í³ çð³ñ äî 246 ìëí. äîë., òîáòî íà 47% [12, 8]. Äî îñíîâíèõ

÷èííèê³â, ùî çóìîâèëè òàêèé óñï³õ, òðåáà â³äíåñòè âèñîêèé ð³âåíü íàóêè òà

ï³äãîòîâêè ôàõ³âö³â ç ïðîãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ (ùîð³÷íèé ïðèð³ñò ê³ëüêîñò³ ôàõ³âö³â

ç ²Ò çà ðàõóíîê âèïóñêíèê³â âóç³â ñêëàäàº ïðèáëèçíî 30 òèñ. ÷îë.), â³äì³íó â³çîâîãî

ðåæèìó äëÿ æèòåë³â ªÑ òà ÑØÀ ïðè ïåðåòèí³ êîðäîíó íàøî¿ äåðæàâè. Ïîçèòèâíó

ðîëü òàêîæ â³ä³ãðàâ íåäîñòàòíüî ò³ñíèé çâ’ÿçîê ì³æ ãðèâíåþ òà çðîñòàþ÷èì ºâðî.

Ïîïðè íàâåäåí³ ñïðèÿòëèâ³ óìîâè, ³ñíóº íèçêà íåãàòèâíèõ ÷èííèê³â, ùî

ïåðåøêîäæàþòü Óêðà¿í³ ñòàòè ïðîâ³äíèì ïðîâàéäåðîì àóòñîðñèíãîâèõ ïîñëóã:

íåãîòîâí³ñòü 80% ñòóäåíò³â äî ñåðéîçíî¿ ðîáîòè ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ íàâ÷àëüíèõ

çàêëàä³â [13]; âèñîêà êîíêóðåíö³ÿ ç áîêó ²íä³¿ òà äåÿêèõ ³íøèõ êðà¿í-ë³äåð³â ó ö³é

ñôåð³ (àóòñîðñèíãîâ³  ñõåìè òàì ïðèâàáëèâ³ø³, âàðò³ñòü ðîáî÷î¿ ñèëè íà ïîðÿäîê

íèæ÷à, í³æ â Óêðà¿í³, õàðàêòåðíå â³ëüíå âîëîä³ííÿ àíãë³éñüêîþ ìîâîþ ôàõ³âö³â,

çîñåðåäæåí³ñòü ¿õ â îäíîìó ðåã³îí³); íåïîâíà â³äêðèò³ñòü óêðà¿íñüêîãî ðèíêó

àóòñîðñèíãó (ëèøå òðåòèíà óêðà¿íñüêèõ àóòñîðñåð³â íàäàþòü ñâî¿ ïîñëóãè îô³ö³éíî);

íåêîíñîë³äîâàí³ñòü (â Óêðà¿í³ ä³º ëèøå 21 êîìïàí³ÿ ³ç ê³ëüê³ñòþ ïåðñîíàëó á³ëüøå

100 ÷îë.); â³äñóòí³ñòü ³íâåñòèö³é ³ äåðæàâíî¿ ï³äòðèìêè ãàëóç³; íåäîñòàòí³é ð³âåíü

çíàííÿ àíãë³éñüêî¿ ìîâè â³ò÷èçíÿíèìè ôàõ³âöÿìè.

Äîñë³äæåííÿ ïîêàçàëî [14, 274–277], ùî Óêðà¿íà çíàõîäèòüñÿ íà äðóã³é ñòàä³¿

ðîçâèòêó ðèíêó àóòñîðñèíãó (ñòàä³¿ éîãî ôîðìóâàííÿ, âèõîäÿ÷è ³ç ð³âíÿ êâàë³ô³êàö³¿

ðîáî÷î¿ ñèëè, ð³âíÿ âîëîä³ííÿ ³íîçåìíèìè ìîâàìè òà ðîçâèòêó ²Ò-³íôðàñòðóêòóðè),

à òîìó ìàº ïåðñïåêòèâè äîñÿãíåííÿ ñòàä³é çðîñòàííÿ òà çð³ëîñò³, äëÿ ÷îãî ïîâèííà

ñêîðèñòàòèñü äîñâ³äîì êðà¿í-ë³äåð³â ó ö³é ãàëóç³ – Àâñòðàë³¿, ²íä³¿, Ñ³íãàïóðó, Êàíàäè,

²ðëàíä³¿, ²çðà¿ëþ òà Âåëèêîáðèòàí³¿.

Àíàë³ç ¿õ äîñâ³äó ó ö³é ñôåð³ äîçâîëèâ âèÿâèòè îñíîâí³ çàõîäè, ùî äîïîìîæóòü

Óêðà¿í³ ï³äâèùèòè ñâ³é àóòñîðñèíãîâèé ïîòåíö³àë: 1) àêòèâíà ï³äòðèìêà ðîçâèòêó

íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â ²Ò-ñïðÿìóâàííÿ; 2) ñòâîðåííÿ òåõíîïàðê³â òà íàäàííÿ ¿ì

ïîäàòêîâèõ ï³ëüã, ï³ëüã íà êîðèñòóâàííÿ åíåðã³ºþ òà çâ’ÿçêîì; 3) àêòèâíèé ðîçâèòîê

³íôîðìàö³éíî-òåëåêîìóí³êàö³éíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè; 4) ñòâîðåííÿ ïðîô³ëüíîãî

äåðæàâíîãî îðãàíó äëÿ  íàãëÿäó çà ãàëóççþ; 5) íàäàííÿ ï³ëüã äëÿ ³íâåñòîð³â:

íóëüîâèé ð³âåíü îïîäàòêóâàííÿ íà ïî÷àòêîâîìó åòàï³ ç ïîñòóïîâèì ï³äâèùåííÿì

ïîäàòê³â; 6) ïîñò³éíå ðîçøèðåííÿ òà óñêëàäíåííÿ ñïåêòðà ïîñëóã, ùî íàäàþòüñÿ

íà åêñïîðò; 7) ðåàë³çàö³ÿ íèçêè äåðæàâíèõ ïðîãðàì ðîçâèòêó ãàëóç³; 8) âèêîðèñòàííÿ

âïëèâó êâàë³ô³êîâàíèõ ôàõ³âö³â óêðà¿íñüêîãî ïîõîäæåííÿ çà êîðäîíîì, ùî

ñïðèÿòèìóòü ï³äâèùåííþ äîâ³ðè äî óêðà¿íñüêèõ àóòñîðñåð³â ñåðåä çàðóá³æíèõ ÒÍÊ;

9) âèêîðèñòàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî ãåîãðàô³÷íîãî ïîëîæåííÿ Óêðà¿íè äëÿ çàëó÷åííÿ

êîìïàí³é-çàìîâíèê³â ç êðà¿í ªÑ; 10) â³äìîâà â³ä äåðæàâíî¿ ìîíîïîë³¿ ó ñôåð³ ïîñëóã

çâ’ÿçêó. Âàæëèâèì êðîêîì, íà íàøó äóìêó, ïîâèííà ñòàòè êîíñîë³äàö³ÿ â³ò÷èçíÿíèõ

êîìïàí³é-àóòñîðñåð³â ç ìåòîþ ïðîòèñòîÿííÿ êîíêóðåíö³¿ ç áîêó ³íîçåìíèõ çîâí³øí³õ

ï³äðÿäíèê³â òà çá³ëüøåííÿ ìîæëèâîñòåé äëÿ îòðèìàííÿ âåëèêèõ çàìîâëåíü.

Àóòñîðñèíã ìîæå ñòàòè íàéëåãøèì ñïîñîáîì ³íòåãðàö³¿ Óêðà¿íè äî ì³æíàðîäíîãî

ðèíêó ïîñëóã òà çàéíÿòòÿ òàì ñò³éêèõ êîíêóðåíòíèõ ïîçèö³é. Âèõîäÿ÷è ç öüîãî,

âàæëèâèì ñòðàòåã³÷íèì ïð³îðèòåòîì íàøî¿ êðà¿íè ïîâèííî ñòàòè ï³äâèùåííÿ ¿¿

Þ. Ìåëüíèê
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àóòñîðñèíãîâîãî ïîòåíö³àëó çà òàêèìè íàïðÿìêàìè: 1) êâàë³ô³êàö³ÿ ðîáî÷î¿ ñèëè;

2) âîëîä³ííÿ ³íîçåìíèìè ìîâàìè; 3) ²Ò-³íôðàñòðóêòóðà; 4) óðÿäîâà ï³äòðèìêà.

Àíàë³ç îñîáëèâîñòåé ôóíêö³îíóâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ àëüÿíñ³â (ÑÀ) íà

ì³æíàðîäíîìó ðèíêó ïîñëóã [11, 362–379] äîçâîëèâ ñôîðìóâàòè âàæëèâ³ âèñíîâêè

äëÿ Óêðà¿íè. Ïî-ïåðøå, ç ìåòîþ ðîçáóäîâè ³íôîðìàö³éíî-òåëåêîìóí³êàö³éíî¿

³íôðàñòðóêòóðè íåîáõ³äíîþ º ó÷àñòü â³ò÷èçíÿíèõ êîìïàí³é ó ì³æíàðîäíèõ

ñòðàòåã³÷íèõ àëüÿíñàõ ó ãàëóçÿõ ³íôîðìàö³éíèõ, êîìï’þòåðíèõ ³ òåëåêîìóí³êàö³éíèõ

ïîñëóã, à òàêîæ íà ñòèêó ¿õ ³ç ãàëóççþ êîñì³÷íèõ ïîñëóã. Òàê ÿê íàçâàí³ ãàëóç³ º

øâèäêî çðîñòàþ÷èìè, äëÿ ÿêèõ âëàñòèâà òåõíîëîã³÷íà ñïðÿìîâàí³ñòü àëüÿíñ³â, öå

ñïðèÿòèìå âïðîâàäæåííþ ³ííîâàö³é òà ðîçâèòêó ³íôðàñòðóêòóðè. Â Óêðà¿í³ ïîêè

â³äñóòíÿ îô³ö³éíà ³íôîðìàö³ÿ ùîäî ôóíêö³îíóâàííÿ ÑÀ òàêîãî òèïó, îäíàê ó 2007 ð.

Äí³ïðîïåòðîâñüêà êîðïîðàö³ÿ «²íòåðïàéï» îãîëîñèëà ïðî íàì³ðè ïðèºäíàòèñÿ äî

ñòðàòåã³÷íîãî àëüÿíñó ó ñôåð³ ³íôîðìàö³éíèõ òåõíîëîã³é [15].

Àíàë³ç ñòðóêòóð ì³æíàðîäíèõ ÑÀ äîçâîëÿº ä³éòè âèñíîâêó, ùî óêðà¿íñüê³ ñåðâ³ñí³

êîìïàí³¿ ìîæóòü ïðèºäíóâàòèñü äî íèõ ó ðîë³ ïåðèôåð³éíèõ êîìïàí³é. Íàâ³òü íå

áóäó÷è ë³äåðàìè òà íå âèçíà÷àþ÷è ïðàâèë ãðè, âîíè çìîæóòü âèéòè íà ì³æíàðîäíèé

ðèíîê ïîñëóã ³ îòðèìàòè ñèíåðã³÷íèé åôåêò â³ä ñï³âðîá³òíèöòâà.

Ç ìåòîþ ðîçáóäîâè òðàíñïîðòíî¿ ³íôðàñòðóêòóðè òà ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòíèõ

ïîçèö³é Óêðà¿íè íà ì³æíàðîäíîìó ðèíêó ïîñëóã ñòðàòåã³÷íî âàæëèâèì º ïðèºäíàííÿ

â³ò÷èçíÿíèõ àâ³àêîìïàí³é äî àâ³àö³éíèõ àëüÿíñ³â. Çà ñëîâàìè ãåíåðàëüíîãî

äèðåêòîðà ðîñ³éñüêî¿ êîìïàí³¿ «Àåðîôëîò» Â. Îêóëîâà, «çà àëüÿíñàìè – ìàéáóòíº

ñâ³òîâèõ ïåðåâåçåíü» [16, 226].

Â Óêðà¿íè óæå º ïåâíèé äîñâ³ä ó ñòâîðåíí³ àâ³àö³éíèõ àëüÿíñ³â. Òàê, íà ïî÷àòêó

2007 ð. àâ³àêîìïàí³¿ «ÀðîÑâ³ò» òà «Äîíáàñàåðî» îãîëîñèëè ïðî ñòâîðåííÿ

ñòðàòåã³÷íîãî àëüÿíñó «Óêðà¿íñüêà àâ³àö³éíà ãðóïà», ïåðøèé åòàï ôóíêö³îíóâàííÿ

ÿêîãî ñòàíîâèòèìå 10 ðîê³â (äî 2017ð.). Îäíàê äëÿ òîãî, ùîá êîíêóðóâàòè ³ç âåëèêèìè

ì³æíàðîäíèìè ïåðåâ³çíèêàìè, àëüÿíñó íåîáõ³äíå òîòàëüíå îíîâëåííÿ òà

ðîçøèðåííÿ ôëîòó, ïðèºäíàííÿ äî «Óêðà¿íñüêî¿ àâ³àö³éíî¿ ãðóïè» íîâèõ ó÷àñíèê³â

(äëÿ ïðèêëàäó, «Ì³æíàðîäíèõ àâ³àë³í³é Óêðà¿íè») àáî îá’ºäíàííÿ â³ò÷èçíÿíîãî

àëüÿíñó ³ç ì³æíàðîäíèìè. ²íøèì ïðèêëàäîì º ñòðàòåã³÷íèé àëüÿíñ, óêëàäåíèé ì³æ

àâ³àêîìïàí³ºþ «ÀðîÑâ³ò» òà á³ëîðóñüêèì íàö³îíàëüíèì àâ³àïåðåâ³çíèêîì «Áºëàâ³à».

Âàæëèâèìè ÷èííèêàìè, ùî çóìîâëþþòü íåîáõ³äí³ñòü ñòâîðåííÿ ÑÀ, º æîðñòêà

êîíêóðåíö³ÿ ó çð³ë³é ãàëóç³ ç íèçüêèì ð³âíåì ïðèáóòêîâîñò³ òà âèñîêèìè ñòàíäàðòàìè,

ïîøóêè øëÿõ³â äëÿ ïîäîëàííÿ çàêîíîäàâ÷èõ áàð’ºð³â ïðè êîíñîë³äàö³¿ àâ³àêîìïàí³é.

Â òàêèõ çð³ëèõ ãàëóçÿõ, ÿê àâ³àö³ÿ, àëüÿíñè ðèíêîâî îð³ºíòîâàí³, à òîìó ó÷àñòü ó

íèõ ñïðèÿòèìå ðîçøèðåííþ ïðèñóòíîñò³ óêðà¿íñüêèõ ïåðåâ³çíèê³â íà ì³æíàðîäíîìó

ðèíêó ïîñëóã òà çá³ëüøåííþ ¿õ êë³ºíòñüêî¿ áàçè. Â ö³ëîìó, ïðèºäíàííÿ Óêðà¿íè äî

ì³æíàðîäíèõ ñòðàòåã³÷íèõ àëüÿíñ³â äîçâîëèòü ¿é äîñÿãíóòè íàñòóïíèõ ñòðàòåã³÷íèõ

ö³ëåé: ïîñèëèòè êîíêóðåíòîçäàòí³ñòü àâ³àêîìïàí³é ³, ÿê íàñë³äîê, âñ³º¿ íàö³îíàëüíî¿

àâ³àòðàíñïîðòíî¿ ãàëóç³; ï³äâèùèòè ð³âåíü ðåíòàáåëüíîñò³ òà ³íâåñòèö³éíî¿

ïðèâàáëèâîñò³ êîìïàí³é; çá³ëüøèòè îáñÿãè àâ³àïåðåâåçåíü, ðîçøèðèòè ìåðåæó

ïîëüîò³â, çá³ëüøèòè íàäàííÿ ïîñëóã, ùî çà ð³âíåì ÿêîñò³ â³äïîâ³äàþòü ì³æíàðîäíèì

ñòàíäàðòàì; ï³äâèùèòè ïðèâàáëèâ³ñòü Óêðà¿íè ÿê òðàíçèòíî¿ äåðæàâè; ñïðèÿòè

çáàëàíñîâàíîìó åêîíîì³÷íîìó, ñîö³àëüíîìó, òåõíîëîã³÷íîìó òà ³íâåñòèö³éíîìó

ðîçâèòêó Óêðà¿íè, ñòâîðèòè íîâ³ ðîáî÷³ ì³ñöÿ â àâ³àö³éí³é ãàëóç³ òà ñóì³æíèõ ãàëóçÿõ

Ì³æíàðîäíà åêîíîì³êà
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åêîíîì³êè. Â òîé æå ÷àñ, âõîäæåííÿ äî àëüÿíñó ïîòðåáóº ñóòòºâèõ ³íâåñòèö³é â

êîìóí³êàö³¿, îíîâëåííÿ ðóõîìîãî ñêëàäó àâ³àêîìïàí³é, ó ï³äãîòîâêó òà ï³äâèùåííÿ

êâàë³ô³êàö³¿ êàäð³â, ó ï³äòðèìêó êîíòàêò³â íå ëèøå ì³æ êåð³âíèêàìè, à é ì³æ

ìåíåäæåðàìè, ï³ëîòàìè, ñïåö³àë³ñòàìè ç ìàðêåòèíãó, îô³ö³éíèìè ïðåäñòàâíèêàìè

êîìïàí³é ó ð³çíèõ êðà¿íàõ.

Ïð³îðèòåòí³ñòü òåíäåíö³¿ çðîñòàííÿ òðàíñíàö³îíàë³çàö³¿ ì³æíàðîäíîãî ðèíêó

ïîñëóã çóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü, ç îäíîãî áîêó, âèðîáëåííÿ Óêðà¿íîþ â³äïîâ³äíî¿

ðåàêö³¿ ÿê êðà¿íè-ðåöèï³ºíòà íà ä³¿ ÒÍÊ íà â³ò÷èçíÿíîìó ðèíêó ïîñëóã òà ïîøóêó

øëÿõ³â åôåêòèâíî¿ âçàºìîä³¿ ³ç ÒÍÊ, ç ³íøîãî áîêó – ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ðîçâèòêó

âëàñíîãî òðàíñíàö³îíàëüíîãî êàï³òàëó ç ìåòîþ âèõîäó íà ì³æíàðîäíèé ðèíîê ïîñëóã.

Ôîðìóâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ïð³îðèòåò³â Óêðà¿íè íà ì³æíàðîäíîìó ðèíêó ïîñëóã ïîâèííî

âðàõîâóâàòè íàçâàíó òåíäåíö³þ ³ âèïëèâàòè ³ç ñòðàòåã³÷íî¿ îð³ºíòàö³¿ çàðóá³æíèõ

ÒÍÊ íà ¿¿ ïðèéìàþ÷îìó ðèíêó.

Ïåðåáóâàþ÷è íà åòàï³ â³äíîâëþâàëüíîãî çðîñòàííÿ, ï³ñëÿ äîñÿãíåííÿ ñòàá³ë³çàö³¿

åêîíîì³÷íîãî ðîçâèòêó, Óêðà¿íà çä³éñíèëà íèçêó âàæëèâèõ êðîê³â ùîäî ñòâîðåííÿ

óìîâ äëÿ ä³ÿëüíîñò³ ÒÍÊ ó ñôåð³ ïîñëóã, à ñàìå: çäîáóëà ñòàòóñ êðà¿íè ç ðèíêîâîþ

åêîíîì³êîþ; çàáåçïå÷èëà ñóòòºâå çíèæåííÿ ð³âíÿ ïðÿìîãî òà îïîñåðåäêîâàíîãî

âòðó÷àííÿ äåðæàâè ó ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèºìñòâ; ðîçïî÷àëà ðåôîðìóâàííÿ ó ñåêòîðàõ

ïàíóâàííÿ ïðèðîäíèõ ìîíîïîë³é (ïîñëóãè çâ’ÿçêó, òðàíñïîðòí³, êîìóíàëüí³);

çä³éñíèëà ðåàëüíå ïðîñóâàííÿ ùîäî ðåàë³çàö³¿ ³íòåãðàö³éíèõ íàì³ð³â; ïðèéíÿëà

íèçêó çàêîí³â ùîäî óñóíåííÿ áàð’ºð³â äëÿ ä³ÿëüíîñò³ ÒÍÊ íà îêðåìèõ ãàëóçåâèõ

ðèíêàõ ïîñëóã Óêðà¿íè â êîíòåêñò³ âñòóïó äî ÑÎÒ.

Â òîé æå ÷àñ, â óìîâàõ çðîñòàþ÷î¿ òðàíñíàö³îíàë³çàö³¿ ðèíê³â ïîñëóã ïåðåä

Óêðà¿íîþ ïîñòàº íèçêà âàæëèâèõ ñòðàòåã³÷íèõ ïðîáëåì, ùî ïîòðåáóþòü âèð³øåííÿ

â ïåðøó ÷åðãó íà ìàêðîð³âí³: â³äñóòí³ñòü ä³ºâèõ, ³íñòèòóö³éíî âèçíà÷åíèõ ìåõàí³çì³â

ðåãóëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ÒÍÊ â Óêðà¿í³, ÿê³ ðåãëàìåíòóþòü ä³¿ âåëèêèõ çàðóá³æíèõ

³íâåñòîð³â, çàïîá³ãàþòü â÷èíåííþ íèìè íåäîáðîñîâ³ñíèõ êðîê³â òà çàîõî÷óþòü

³íâåñòóâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ äëÿ Óêðà¿íè ãàëóçåé ïîñëóã; íåçâ’ÿçàí³ñòü çàëó÷åííÿ Ï²²

â Óêðà¿í³ ³ç ïîòðåáàìè ìîäåðí³çàö³¿ åêîíîì³êè, ðîçâèòêó åêñïîðòó íàóêîºìíèõ ïîñëóã;

íåñôîðìîâàí³ñòü òðàíñíàö³îíàëüíîãî êàï³òàëó óêðà¿íñüêîãî ïîõîäæåííÿ, ïîäàëüøèé

ðîçâèòîê ÿêîãî ñòðèìóâàòèìåòüñÿ çàâäÿêè íèçüê³é  êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ â³äíîñíî

íîâèõ ïîòóæíèõ ó÷àñíèê³â óêðà¿íñüêîãî ðèíêó ïîñëóã; â³äñóòí³ñòü ìåõàí³çì³â

çàïîá³ãàííÿ âèâåäåííþ ç-ï³ä îïîäàòêóâàííÿ ãðîøîâèõ ïîòîê³â ç áîêó çàðóá³æíèõ

êîìïàí³é ÷åðåç âèêîðèñòàííÿ ìîæëèâîñòåé òðàíñôåðòíîãî ö³íîóòâîðåííÿ â ðàìêàõ

ÒÍÊ; ³ìîâ³ðí³ñòü âèêîðèñòàííÿ Ï²² íåðåçèäåíòàìè ÿê ìåõàí³çìó ïîäîëàííÿ áàð’ºð³â

ïðîíèêíåííÿ òà çàâîþâàííÿ âíóòð³øí³õ ðèíê³â ïîñëóã Óêðà¿íè ç ïîäàëüøèì

åêîíîì³÷íèì âèò³ñíåííÿì ðåàëüíèõ àáî ïîòåíö³éíèõ êîíêóðåíò³â.

Â óìîâàõ çðîñòàííÿ â³äêðèòîñò³ ðèíê³â ïîñëóã Óêðà¿íè ïîñòàº ïðîáëåìà âèÿâëåííÿ

ãàëóçåé, ïðîíèêíåííÿ ÒÍÊ ó ÿê³ áóäå êîðèñíèì äëÿ ðîçâèòêó åêîíîì³êè êðà¿íè, ³

ãàëóçåé, ÿê³ º âðàçëèâèìè ïåðåä êîíêóðåíö³ºþ ç áîêó çàðóá³æíèõ êîðïîðàö³é.

Äîñë³äæåííÿ â³äêðèòîñò³ äåÿêèõ ãàëóçåâèõ ðèíê³â ïîñëóã Óêðà¿íè [17, 84–94] (òàáë.

2), ïîêàçàëî, ùî íàéá³ëüø â³äêðèòèìè äëÿ ñòâîðåííÿ ô³ë³é çàðóá³æíèõ ÒÍÊ º ðèíêè

òðàíñïîðòíèõ, òåëåêîìóí³êàö³éíèõ òà ô³íàíñîâèõ ïîñëóã. Öå ï³äòâåðäæóºòüñÿ

çíà÷íîþ ê³ëüê³ñòþ ô³ë³é çàðóá³æíèõ êîðïîðàö³é, â³äêðèòèõ ó íàçâàíèõ ãàëóçÿõ ñôåðè

ïîñëóã Óêðà¿íè. Íà íàøó äóìêó, òàêà â³äêðèò³ñòü íå ñòàíîâèòü çíà÷íî¿ çàãðîçè äëÿ

Þ. Ìåëüíèê

Ôîðìóâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ïð³îðèòåò³â...
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åêîíîì³÷íî¿ áåçïåêè êðà¿íè, à íàâïàêè, ñïðèÿº ðîçâèòêó òðàíñïîðòíî¿,

òåëåêîìóí³êàö³éíî¿ òà ô³íàíñîâî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, âïðîâàäæåííþ ñó÷àñíèõ

òåõíîëîã³é ó â³äïîâ³äí³ ãàëóç³ ïîñëóã.

Òàáëèöÿ 2

Â³äêðèò³ñòü îêðåìèõ ãàëóçåâèõ ðèíê³â ïîñëóã Óêðà¿íè, 2005ð.*

*Ïðèì³òêè:

1. O
ij
 - ³íäåêñ â³äêðèòîñò³ ñåêòîðà (ãàëóç³) ³ ó êðà¿í³ j; EX

ij
 – íîì³íàëüíèé åêñïîðò êðà¿íè

j ó ñåêòîð³ (ãàëóç³) ³; IM
ij
 – íîì³íàëüíèé ³ìïîðò êðà¿íè j ó ñåêòîð³ (ãàëóç³) ³; VA

ij 
– íîì³íàëüíà

äîäàíà âàðò³ñòü êðà¿íè j ó ñåêòîð³ (ãàëóç³) ³.;

2. Ðîçðàõîâàíî àâòîðîì çà: [9; 18].

Ç îãëÿäó íà öå, à òàêîæ âðàõîâóþ÷è ðåçóëüòàòè îö³íêè ìîæëèâèõ íàñë³äê³â âñòóïó

Óêðà¿íè äî ÑÎÒ, ïðîâåäåíî¿ Óêðà¿íñüêèì öåíòðîì åêîíîì³÷íèõ ³ ïîë³òè÷íèõ

äîñë³äæåíü ³ì. Î. Ðàçóìêîâà, ââàæàºìî ïîçèòèâíèìè:  äîïóñê ÒÍÊ íà ðèíêè òà

ë³áåðàë³çàö³þ îñòàíí³õ ó òàêèõ ãàëóçÿõ ïîñëóã, ÿê  òåëåêîìóí³êàö³éí³, òóðèñòè÷í³,

ñòðàõîâ³, ïîøòîâ³, áàíê³âñüê³ òà ôîíäîâ³ ðèíêè; äîïóñê íà ðèíêè ³ç ïåâíèìè

îáìåæåííÿìè ñòîñîâíî ñåðòèô³êàö³¿ ÿêîñò³ äëÿ ãàëóçåé ð³åëòîðñüêèõ, îñâ³òí³õ,

ìåäè÷íèõ ïîñëóã, ïîñëóã ìîðñüêîãî òà çàë³çíè÷íîãî òðàíñïîðòó; çáåðåæåííÿ

ïðîòåêö³îí³ñòñüêèõ çàõîä³â ó ñåêòîðàõ åíåðãîïîñòà÷àííÿ òà àâ³àö³éíîãî òðàíñïîðòó

(äëÿ îñòàíí³õ á³ëüø ïðèéíÿòíèì ââàæàºìî íå îá’ºäíàííÿ ³ç ÒÍÊ, à ñï³âðîá³òíèöòâî

ó âèãëÿä³ àëüÿíñ³â).

Ñïðÿìîâóþ÷è Ï²² íà ðèíîê ïîñëóã Óêðà¿íè, çàðóá³æí³ ÒÍÊ âðàõîâóþòü éîãî

ñïåöèô³êó ÿê ðèíêó, ùî ðîçâèâàºòüñÿ, äëÿ ÿêîãî âëàñòèâ³ òðàíñôîðìàö³éí³ ïðîöåñè,

çîêðåìà, ôîðìóâàííÿ ðèíêîâî¿ ³íôðàñòðóêòóðè, ñòàíîâëåííÿ ôîíäîâîãî ðèíêó,

ïðèâàòèçàö³éí³ ïðîöåñè, çì³íà ñòðóêòóðè åêîíîì³êè òîùî. Òàêà ñïåöèô³êà

ïðèéìàþ÷îãî ðèíêó âïëèâàº íà ñïîñîáè ïðîíèêíåííÿ íà íüîãî çàðóá³æíèõ ³íâåñòîð³â

òà ñïîñîáè ñï³âïðàö³ îñòàíí³õ ³ç â³ò÷èçíÿíèìè ñåðâ³ñíèìè êîìïàí³ÿìè.

Óêðà¿íà ïîâèííà áóòè ãîòîâîþ äî òîãî, ùî Ï²² íàä³éäóòü ó ¿¿ ñåêòîð ïîñëóã

ïåðåâàæíî íå äëÿ ñòâîðåííÿ íîâèõ îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâèõ îäèíèöü, à ç ìåòîþ

ïðèäáàííÿ ³ñíóþ÷èõ. Â íàø³é êðà¿í³ òàêà òåíäåíö³ÿ ïðîäîâæóº íàáèðàòè îáåðò³â,

ùî ï³äòâåðäæóºòüñÿ ñåð³ºþ óãîä ³ç M&A ó ãàëóç³ áàíê³âñüêèõ ïîñëóã – ïðèäáàííÿ

«ÓêðÑèááàíêó», áàíêó «Ìð³ÿ», «²íäåêñ Áàíêó» òîùî. Íàñòóïíèìè êîìïàí³ÿìè-ö³ëÿìè

º «Óêðñîöáàíê», «Óêðòåëåêîì», êóï³âëåþ ÿêîãî çàö³êàâëåíà áðèòàíñüêà ÒÍÊ

Vodafone, òà ³íø³. Ç îãëÿäó íà öå, ïîñòàº çàâäàííÿ ñòâîðåííÿ ðèíêîâîãî ìåõàí³çìó,

çà ÿêèì êîæíå ï³äïðèºìñòâî ñôåðè ïîñëóã, ùî ï³äëÿãàº ïðèâàòèçàö³¿, áóäå ïðîäàíå

íå äåøåâøå éîãî ðåàëüíî¿ âàðòîñò³. Âàðòî çàóâàæèòè, ùî ö³íà ïðèäáàííÿ º

ñòðèìóþ÷èì ôàêòîðîì äëÿ âèõîäó äåÿêèõ ÒÍÊ íà ðèíîê ïðèéìàþ÷î¿ êðà¿íè. Òàêèì

÷èíîì, ö³íà ïðîäàæó ìîæå âèñòóïàòè ä³ºâèì ³íñòðóìåíòîì ðåãóëþâàííÿ äîñòóïó

Ì³æíàðîäíà åêîíîì³êà

Галузь 
EXij послуг, 
млн. дол. 

IMij послуг, 
млн. дол. 

VAij послуг, 
млн. дол. 

Oij ринку 
послуг 

Будівельні послуги 158,1 158,5 3241,6 0,07 

Торгові послуги і 
послуги з ремонту 

412,6 140,2 11097,2 0,04 

Транспорт і зв’язок 4683,1 718,2 9393,0 0,54 

Фінансові послуги 35,6 255,7 1465,7 0,11 
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íà òîé ÷è ³íøèé ðèíîê ïîñëóã çàðóá³æíèõ ÒÍÊ. Ç öüîãî âèïëèâàº íàñòóïíà ïðîïîçèö³ÿ

– ïðîäàæ âåëèêèõ ñåðâ³ñíèõ êîìïàí³é ó õîä³ ïðèâàòèçàö³¿ ÷åðåç àóêö³îí (â Óêðà¿í³

âæå º ïðàêòèêà ïðîâåäåííÿ òàêèõ àóêö³îí³â ó ïðîìèñëîâîìó ñåêòîð³, çîêðåìà, ïðîäàæ

«Êðèâîð³æñòàë³») ³ç çàëó÷åííÿì ìàêñèìàëüíèõ êîøò³â äî Äåðæáþäæåòó òà âèìîãîþ

³íâåñòèö³éíèõ çîáîâ’ÿçàíü. Îñòàíí³ ïîâèíí³ áóòè ÷³òêî ñôîðìîâàí³, çîêðåìà, ùîäî

íàéìó ì³ñöåâèõ ïðàö³âíèê³â, ïåðåäà÷³ ÍÄÄÊÐ, ðîçâèòêó ³íôðàñòðóêòóðè. Íåîáõ³äíèì

º òàêîæ ìîí³òîðèíã âèêîíàííÿ ³íâåñòèö³éíèõ çîáîâ’ÿçàíü ï³ñëÿ ïðèäáàííÿ îá’ºêòà

çàðóá³æíèì ³íâåñòîðîì.

Îäíèì ³ç ïð³îðèòåòíèõ ³íâåñòèö³éíèõ çîáîâ’ÿçàíü ó êîíòåêñò³ ³íòåãðàö³¿ Óêðà¿íè

äî ì³æíàðîäíîãî ðèíêó ïîñëóã ââàæàºìî âèâåäåííÿ îá’ºêòà ïðèäáàííÿ íà ñâ³òîâ³

ôîíäîâ³ á³ðæ³ ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ éîãî ðåïóòàö³¿ íà ì³æíàðîäíîìó ðèíêó òà âàðòîñò³

éîãî àêòèâ³â. Ìåõàí³çì ïðîäàæó äåðæàâíèõ ï³äïðèºìñòâ ñôåðè ïîñëóã çàðóá³æíèì

³íâåñòîðàì, íà íàøó äóìêó, ïîâèíåí ïðîõîäèòè ó äâà åòàïè: ñïî÷àòêó äåðæàâà

ïðîäàº çàðóá³æí³é ÒÍÊ 49% ïðèâàòèçîâàíîãî ï³äïðèºìñòâà ñôåðè ïîñëóã òà ÿê

îäíå ³ç ³íâåñòèö³éíèõ çîáîâ’ÿçàíü ñòàâèòü âèâåäåííÿ éîãî àêö³é íà á³ðæó. Óæå ñàì

âèõ³ä íà ôîíäîâèé ðèíîê îçíà÷àº âïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè çâ³òíîñò³ ï³äïðèºìñòâà

â³äïîâ³äíî äî ì³æíàðîäíèõ ñòàíäàðò³â, ïðîçîðó ôîðìó âëàñíîñò³, ïðîâåäåííÿ

ÿê³ñíîãî ðåãóëÿðíîãî àóäèòó, åôåêòèâí³ñòü óïðàâë³ííÿ, ï³äâèùåííÿ ë³êâ³äíîñò³ ö³ííèõ

ïàïåð³â êîìïàí³¿. Íà äðóãîìó åòàï³ ðîçïî÷èíàºòüñÿ ï³äãîòîâêà ï³äïðèºìñòâà äî

ïåðâèííîãî ðîçì³ùåííÿ àêö³é (²ÐÎ), äåðæàâà âèïóñêàº ó â³äêðèòèé ïðîäàæ ïîëîâèíó

àêö³é, ùî çàëèøèëèñü ó ¿¿ âëàñíîñò³. Ó ðåçóëüòàò³ ðîçïîä³ë âëàñíîñò³ ï³äïðèºìñòâà-

îá’ºêòà íàñòóïíèé: 26% àêö³é íàëåæàòü äåðæàâ³, 25% – äð³áíèì âëàñíèêàì

(òåîðåòè÷íî ïîâèíí³ ïîñò³éíî îáåðòàòèñÿ íà á³ðæ³), ðåøòà 49% – ó âëàñíîñò³

çàðóá³æíî¿ ÒÍÊ.

Òàêèé ï³äõ³ä äîçâîëèòü ï³äâèùèòè êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü â³ò÷èçíÿíèõ

ñåðâ³ñíèõ êîìïàí³é íà ì³æíàðîäíîìó ðèíêó ïîñëóã ï³ñëÿ âñòóïó äî ÑÎÒ, çáåðåãòè

ïåâíèé ð³âåíü åêîíîì³÷íî¿ áåçïåêè äåðæàâè ó ñòðàòåã³÷íî âàæëèâèõ ãàëóçÿõ ñôåðè

ïîñëóã, ³ âîäíî÷àñ çàáåçïå÷èòè ïîñò³éí³ ³ íàä³éí³ äæåðåëà íàäõîäæåíü äî áþäæåòó.

Ïåðñïåêòèâà ³íâåñòóâàííÿ ò³º¿ ÷è ³íøî¿ ÒÍÊ íà ðèíîê ïîñëóã êðà¿íè-ðåöèï³ºíòà

çíà÷íîþ ì³ðîþ çàëåæèòü â³ä îö³íêè çàãàëüíîãî ³íâåñòèö³éíîãî êë³ìàòó â îñòàíí³é.

Íåçâàæàþ÷è íà òå, ùî â Óêðà¿í³ ñòâîðåíî ïðàâîâå ïîëå äëÿ çä³éñíåííÿ ³íâåñòèö³éíî¿

ä³ÿëüíîñò³ (ïðèéíÿòî Çàêîíè Óêðà¿íè „Ïðî ³íâåñòèö³éíó ä³ÿëüí³ñòü”, „Ïðî ðåæèì

³íîçåìíîãî ³íâåñòóâàííÿ”, ïîíàä 10 Óêàç³â Ïðåçèäåíòà, Ïîñòàíîâ òà Ðîçïîðÿäæåíü

Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè, ðàòèô³êîâàíî Âàøèíãòîíñüêó êîíâåíö³þ ïðî ïîðÿäîê

âèð³øåííÿ ³íâåñòèö³éíèõ ñóïåðå÷îê ì³æ äåðæàâàìè òà ³íîçåìíèìè îñîáàìè, óãîäè

ïðî ñïðèÿííÿ òà âçàºìíèé çàõèñò ³íâåñòèö³é, ï³äïèñàí³ ³ç 70-ìà êðà¿íàìè ñâ³òó),

ì³æíàðîäí³ åêñïåðòè â³äçíà÷àþòü çíèæåííÿ ³íâåñòèö³éíî¿ ïðèâàáëèâîñò³ íàøî¿

êðà¿íè. Òàê, çà îö³íêàìè Economist Intelligence Unit (EIU), Óêðà¿íà çà ïîêàçíèêàìè

ÿêîñò³ á³çíåñ-ñåðåäîâèùà ïîñ³ëà ó 2007 ð. 75 ì³ñöå ñåðåä 82 êðà¿í. Ïîïðè ïðîãíîçè

ö³º¿ îðãàí³çàö³¿ ùîäî ïåâíîãî çðîñòàííÿ ðåéòèíãó ïðîòÿãîì 2008–2011ðð. (íà 5

ïîçèö³é), Óêðà¿íà ³ íàäàë³ â³äñòàâàòèìå â³ä êîíêóðåíò³â çà Ï²² íà ì³æíàðîäíîìó

ðèíêó ïîñëóã [19]. Äî êëþ÷îâèõ ïåðåøêîä íà øëÿõó ï³äâèùåííÿ ³íâåñòèö³éíî¿

ïðèâàáëèâîñò³ Óêðà¿íè íà ì³æíàðîäíîìó ðèíêó ïîñëóã ìîæíà â³äíåñòè: â³äñóòí³ñòü

â Óêðà¿í³ ÷³òêî¿ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó òà â³äïîâ³äíîãî ïëàíó ä³é, ÿêèé â³äïîâ³äàâ áè

ñòðàòåã³÷íèì ³íòåðåñàì Óêðà¿íè íà ì³æíàðîäíîìó ðèíêó ïîñëóã; ñêëàäí³ñòü

Þ. Ìåëüíèê

Ôîðìóâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ïð³îðèòåò³â...
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ïîäàòêîâî¿ ñèñòåìè òà ðåãóëÿòîðíèõ íîðì; íèçüêèé ð³âåíü åôåêòèâíîñò³

çàêîíîäàâñòâà ç ïèòàíü êîðïîðàòèâíîãî óïðàâë³ííÿ; íèçüêèé ð³âåíü çàõèñòó

³íâåñòîð³â, íåä³ºçäàòí³ñòü ìåõàí³çì³â çàáåçïå÷åííÿ ðèíêîâèõ ïðàâ ³ ñâîáîä

³íâåñòîð³â. Îö³íêà á³çíåñ-ñåðåäîâèùà â Óêðà¿í³ çà êðèòåð³ºì çàõèñòó ³íâåñòîð³â

(òàáë. 3.) ñâ³ä÷èòü ïðî ¿¿ â³äñòàâàííÿ íå ëèøå â³ä êðà¿í ÎÅÑÐ, à é â³ä ñóñ³äí³õ êðà¿í

ÑÍÄ òà ÖÑª. Íàéá³ëüøèì º â³äñòàâàííÿ çà ³íäåêñîì ðîçêðèòòÿ ³íôîðìàö³¿, ùî

óñêëàäíþº ïðèõ³ä íà ðèíîê çàðóá³æíèõ ÒÍÊ-³íâåñòîð³â, à òàêîæ ï³äâèùóº ðèçèêè

êóï³âë³ ïàêåò³â àêö³é (ùî íå º êîíòðîëüíèìè) ó çâ’ÿçêó ³ç çðîñòàííÿì âèòðàò íà

àíàë³ç ïîòåíö³éíèõ ïàðòíåð³â.

Òàáëèöÿ 3

Îö³íêà á³çíåñ-ñåðåäîâèùà â Óêðà¿í³ çà êðèòåð³ºì

çàõèñòó ³íâåñòîð³â, 2006ð.*

*Ïðèì³òêà: íàâåäåíî çà: [20].

Çà ðåéòèíãîì çàõèùåíîñò³ ïðàâ âëàñíîñò³ (çà äàíèìè Property Rights Alliance)

Óêðà¿íà çàéìàº 58  ì³ñöå ³ç 70 íàéá³ëüøèõ êðà¿í ñâ³òó, ïîñòóïàþ÷èñü óñ³ì êðà¿íàì

ÖÑª. Öå ñòîñóºòüñÿ òàêèõ êðèòåð³¿â, ÿê íåçàëåæí³ñòü ñóä³â, äîâ³ðà íàñåëåííÿ äî

ñóä³â, êîðóïö³ÿ, çàõèñò ïðàâ ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³, àâòîðñüêèõ ïðàâ òà ³íøèõ

(òàáë. 4).

Òàáëèöÿ 4

Ðåéòèíã çàõèùåíîñò³ ïðàâ âëàñíîñò³ (IPRI) êðà¿í ÖÑª, 2006ð.*

* Ïðèì³òêà: íàâåäåíî çà: [20].

Íàçâàí³ ïðîáëåìè ñëóæàòü ³íäèêàòîðàìè òèõ ñôåð, ÿê³ ïîòðåáóþòü

óäîñêîíàëåííÿ ³íñòèòóö³éíî-ïðàâîâîãî çàáåçïå÷åííÿ ç ìåòîþ ïîë³ïøåííÿ

³íâåñòèö³éíîãî êë³ìàòó íà â³ò÷èçíÿíèõ ðèíêàõ ïîñëóã òà çá³ëüøåííÿ ìîæëèâîñòåé

äëÿ åôåêòèâíîãî ñï³âðîá³òíèöòâà ³ç ÒÍÊ.

Ïîñòñîö³àë³ñòè÷í³ êðà¿íè ÖÑª, â òîìó ÷èñë³ Óêðà¿íà, º ³ íàäàë³ çàëèøàòèìóòüñÿ

òèìè, áîðîòüáà çà ðèíîê ïîñëóã ÿêèõ ç áîêó ÒÍÊ ëèøå çàãîñòðþâàòèìåòüñÿ, à òîìó

Ì³æíàðîäíà åêîíîì³êà

Показник Україна ЦСЄ та СНД ОЕСР 

Індекс розкриття інформації 1 4,7 6,3 

Індекс відповідальності директора  3 3,8 5,0 

Індекс судових позовів акціонерів 7 6,0 6,6 

Індекс захисту інвесторів 3,7 4,8 6,0 

 

Місце Країна IPRI 

30 Угорщина 5,5 

37 Литва 4,9 

38 Туреччина 4,8 

39 Чеська Республіка 4,7 

49 Польща 4,0 

53 Болгарія 3,8 

57 Румунія 3,5 
58 Україна  3,4 

63 Росія 3,2 

Всього країн у рейтингу – 70 
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óðÿäè öèõ êðà¿í-ðåöèï³ºíò³â ïîâèíí³ âèêîðèñòàòè óñ³ ìîæëèâîñò³ ìîäåðí³çàö³¿

åêîíîì³êè òà ï³äâèùåííÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ íà ì³æíàðîäíîìó ðèíêó ïîñëóã.

Â Óêðà¿í³ öå ïèòàííÿ ïîâ’ÿçàíå íå ëèøå ³ç çì³íîþ ñòðóêòóðè åêîíîì³êè, çá³ëüøåííÿì

îáñÿã³â íàäàííÿ ïîñëóã íà çîâí³øíüîìó ðèíêó, àëå é ³ç âèêîðèñòàííÿì åôåêòèâíèõ

ôîðì âçàºìîä³¿ ³ç ÒÍÊ. Ïðîâåäåíå äîñë³äæåííÿ äîçâîëèëî âèä³ëèòè ïð³îðèòåòí³

ôîðìè ñï³âðîá³òíèöòâà óêðà¿íñüêèõ ñåðâ³ñíèõ êîìïàí³é ³ç ÒÍÊ, ùî ïðàöþþòü íà

â³ò÷èçíÿíîìó ðèíêó ïîñëóã, à òàêîæ íàéâèã³äí³ø³ ñïîñîáè ïîñòàâêè íà çîâí³øí³é

ðèíîê â³ò÷èçíÿíèìè ïðîâàéäåðàìè ó îêðåìèõ ãàëóçÿõ ïîñëóã â³äïîâ³äíî äî

êëàñèô³êàö³¿ ÃÀÒÑ ÑÎÒ, âðàõîâóþ÷è ¿õ ñïåöèô³êó (òàáë. 5.).

Òàáëèöÿ 5

Ïð³îðèòåòí³ ñïîñîáè ïîñòàâêè íà çîâí³øí³é ðèíîê òà ôîðìè

ñï³âðîá³òíèöòâà ³ç ÒÍÊ â³ò÷èçíÿíèõ ï³äïðèºìñòâ ñôåðè ïîñëóã*

* Ïðèì³òêà: ðîçðîáëåíî àâòîðîì.

Ñåðåä íàâåäåíèõ ãàëóçåé ïîñëóã ïð³îðèòåòíèìè äëÿ åêñïîðòó íà ì³æíàðîäíèé

ðèíîê ââàæàºìî ä³ëîâ³ ïîñëóãè (â ïåðøó ÷åðãó êîìï’þòåðí³, ïðîôåñ³éí³, ïîñëóãè ç

äîñë³äæåíü òà ðîçðîáîê), âðàõîâóþ÷è ¿õ çðîñòàþ÷ó ðîëü ó ñâ³òîâ³é òîðã³âë³ òà çíà÷íèé

ïîòåíö³àë â³ò÷èçíÿíèõ ôàõ³âö³â ó ö³é ñôåð³; òðàíñïîðòí³ (âðàõîâóþ÷è ñòðàòåã³÷íå

çíà÷åííÿ òðàíçèòíîñò³ òåðèòîð³¿ êðà¿íè), à òàêîæ òóðèñòè÷í³ ïîñëóãè (âèõîäÿ÷è ³ç

íåîáõ³äíîñò³ ðåàë³çàö³¿ ðåñóðñíîãî ïîòåíö³àëó Óêðà¿íè).

Þ. Ìåëüíèê

Ôîðìóâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ïð³îðèòåò³â...

№ 
п/п 

Галузь послуг (за 
класифікацією ГАТС 

СОТ) 

Пріоритетні способи 
поставки на 

міжнародний ринок 
послуг 

Пріоритетна 
форма 

співробітництва із 
ТНК 

1. Ділові послуги транскордонна поставка; 
присутність фізичних осіб; 
споживання за кордоном 

аутсорсинг 

2. Послуги зв’язку 
(телекомунікаційні) 

транскордонна поставка; 
комерційна присутність 

аутсорсинг, 
створення 

міжнародних СА 

3. Послуги з будівництва комерційна присутність будівництво «під 
ключ» 

4. Послуги дистриб’юторів 
(торгові послуги)  

споживання за кордоном франчайзинг 

5. Послуги у сфері освіти споживання за кордоном; 
комерційна присутність 

ліцензування 

6. Фінансові послуги споживання за кордоном; 
комерційна присутність 

аутсорсинг 

7. Послуги у сфері охорони 
здоров’я та в соціальній 
сфері 

споживання за кордоном; 
присутність фізичних осіб 

аутсорсинг 
(телемедицина) 

8. Туристичні послуги споживання за кордоном; 
присутність фізичних осіб 

франчайзинг, 
створення спільних 

підприємств 

9. Послуги в сфері культури 
та відпочинку 

споживання за кордоном франчайзинг, 
ліцензування 

10. Транспортні послуги транскордонна поставка створення 
міжнародних СА та 

спільних 
підприємств 
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Òàêèì ÷èíîì, ñòðàòåã³÷íèìè ïð³îðèòåòàìè Óêðà¿íè íà ì³æíàðîäíîìó ðèíêó ïîñëóã

ìàþòü ñòàòè: çì³íà ñòðóêòóðè åêñïîðòó Óêðà¿íè ó íàïðÿìêó íàóêîì³ñòêèõ âèä³â ïîñëóã,

âèïåðåäæóþ÷èé ðîçâèòîê ãàëóçåé, ÿê³ ñïðèÿòèìóòü ôîðìóâàííþ «íîâî¿ åêîíîì³êè»

òà ïåðåõîäó äî ³íôîðìàö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà;  ³íòåãðàö³ÿ óêðà¿íñüêèõ ðèíê³â ïîñëóã

äî ðèíêó ïîñëóã ÑÎÒ òà ªÑ, ë³áåðàë³çàö³ÿ ãàëóçåé òåëåêîìóí³êàö³éíèõ, òóðèñòè÷íèõ,

ñòðàõîâèõ, ïîøòîâèõ, áàíê³âñüêèõ ïîñëóã, îñâ³òí³õ, ìåäè÷íèõ ³ òðàíñïîðòíèõ ïîñëóã,

çáåðåæåííÿ ïðîòåêö³îí³ñòñüêèõ çàõîä³â ó ãàëóçÿõ ïîñëóã åíåðãîïîñòà÷àííÿ òà

àâ³àö³éíîãî òðàíñïîðòó; ðîçâèòîê êîíêóðåíòíîãî ñåðåäîâèùà íà ðèíêó ç ìåòîþ

ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ ïîñëóã òà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ â³ò÷èçíÿíèõ ïðîâàéäåð³â íà

ì³æíàðîäíîìó ðèíêó ïîñëóã; ãàðìîí³çàö³ÿ ³íñòèòóö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ òîðã³âë³

ïîñëóãàìè â Óêðà¿í³ â³äïîâ³äíî äî ïðàâèë ÃÀÒÑ ÑÎÒ (ãàðìîí³çàö³ÿ ñòàòèñòè÷íîãî

îáë³êó òà ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ); ï³äâèùåííÿ àóòñîðñèíãîâîãî ïîòåíö³àëó êðà¿íè

çà òàêèìè íàïðÿìêàìè, ÿê êâàë³ô³êàö³ÿ ðîáî÷î¿ ñèëè, âîëîä³ííÿ ³íîçåìíèìè ìîâàìè,

³íôîðìàö³éíî-òåëåêîìóí³êàö³éíà ³íôðàñòðóêòóðà, óðÿäîâà ï³äòðèìêà; ó÷àñòü Óêðà¿íè

ó ì³æíàðîäíèõ ñòðàòåã³÷íèõ àëüÿíñàõ â ãàëóçÿõ ³íôîðìàö³éíèõ, êîìï’þòåðíèõ,

òåëåêîìóí³êàö³éíèõ, êîñì³÷íèõ, àâ³àö³éíèõ ïîñëóã, ïîñëóã ³ç äîñë³äæåíü òà ðîçðîáîê;

ïð³îðèòåòí³ñòü çàëó÷åííÿ Ï²² äî ³íôðàñòðóêòóðíèõ ãàëóçåé ïîñëóã: ô³íàíñîâèõ,

³íôîðìàö³éíî-òåëåêîìóí³êàö³éíèõ, òðàíñïîðòíèõ; ôîðìóâàííÿ âëàñíîãî

òðàíñíàö³îíàëüíîãî êàï³òàëó äëÿ âèõîäó íà ì³æíàðîäíèé ðèíîê ïîñëóã øëÿõîì

êîìåðö³éíî¿ ïðèñóòíîñò³; âèõ³ä â³ò÷èçíÿíèõ ñåðâ³ñíèõ êîìïàí³é íà ñâ³òîâ³ ôîíäîâ³

á³ðæ³ ç ìåòîþ ï³äâèùåííÿ ðåïóòàö³¿ íà ì³æíàðîäíîìó ðèíêó ïîñëóã.

Ðåàë³çàö³ÿ âèçíà÷åíèõ ñòðàòåã³÷íèõ ïð³îðèòåò³â âèìàãàº â³äïîâ³äíèõ çàõîä³â íà

ì³êðîð³âí³ (âèðîáëåííÿ ïîë³òèêè â³ò÷èçíÿíèõ ñåðâ³ñíèõ êîìïàí³é ùîäî âèõîäó íà

çîâí³øí³é ðèíîê) òà ìàêðîð³âí³ (óäîñêîíàëåííÿ ³íñòèòóö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ

âçàºìîä³¿ ÒÍÊ ³ç â³ò÷èçíÿíèìè ïðîâàéäåðàìè ïîñëóã), ùî îêðåñëþº ïåðñïåêòèâè

ïîäàëüøèõ äîñë³äæåíü.
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