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Ñèñòåìà âèùî¿ îñâ³òè âäîñêîíàëþºòüñÿ ï³ä âïëèâîì ³ñòîðè÷íèõ, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ, ãåîãðàô³÷íèõ, äåìîãðà-
ô³÷íèõ, ì³æíàðîäíèõ ÷èííèê³â, ³ ñïðÿìîâóºòüñÿ íà ï³äâèùåííÿ ³íòåëåêòóàëüíîãî ïîòåíö³àëó äåðæàâè é çàáåçïå÷åííÿ
ïðàâà äîñòóïó ãðîìàäÿíàì äî çäîáóòòÿ ÿê³ñíî¿ âèùî¿ îñâ³òè â êîíòåêñò³ ³íòåãðàö³¿ ó ºâðîïåéñüêèé òà ñâ³òîâèé îñâ³òí³é
ïðîñò³ð. Â³ò÷èçíÿíèé ³ çàðóá³æíèé äîñâ³ä ñâ³ä÷èòü, ùî ó ñó÷àñíîìó ñâ³ò³ âåëèêîãî çíà÷åííÿ íàäàþòü óñåá³÷í³é îö³íö³
åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â. Âîíè º îá'ºêòàìè çîâí³øíüî¿ îö³íêè ç ïîãëÿäó ô³íàíñîâèõ, ÿê³ñ-
íèõ òà ê³ëüê³ñíèõ ïîêàçíèê³â. Äëÿ ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ êîíòðîëþ çà ðåçóëüòàòàìè ä³ÿëüíîñò³ ÂÍÇ ìåòîäè îö³íêè åôåêòèâ-
íîñò³ ¿õ ä³ÿëüíîñò³ ïîñò³éíî âäîñêîíàëþþòü.

Íèí³ ðèíîê îñâ³òí³õ ïîñëóã â îñíîâíèõ ñâî¿õ ïðîÿâàõ ñôîðìóâàâñÿ. Â³í ìàº âñ³ àòðèáóòè ïîíÿòòÿ "ðèíîê": òîâàð (ïî-
ñëóãó), ïîïèò, ïðîïîçèö³þ, êîíêóðåíö³þ ñóá'ºêò³â. Íåçâàæàþ÷è íà ÿñêðàâî âèðàæåíó òåíäåíö³þ ñòàíîâëåííÿ ðèíêó îñ-
â³òí³õ ïîñëóã, ñüîãîäí³ ó ñåðåäîâèù³ òåîðåòèê³â ³ ïðàêòèê³â ùå ïîáóòóþòü äóìêè ïðî ïðèòàìàííó ñôåð³ îñâ³òè ò³ëüêè
ñîö³àëüíó åôåêòèâí³ñòü ³ íåäîîö³íêó ¿¿ â åêîíîì³÷íèõ â³äíîñèíàõ, à òàêîæ ïðî òå, ùî âîíà ëèøå ñïîæèâàº íàö³îíàëü-
íèé äîõ³ä ³ íå áåðå ó÷àñò³ ó éîãî ñòâîðåíí³.

Ñîö³àëüíó åôåêòèâí³ñòü îñâ³òè îö³íþþòüñÿ ÷åðåç òàê³ ïîêàçíèêè, ÿê ïîçèòèâíó ä³þ îñâ³òíüîãî ïðîöåñó íà ðîçâèòîê
êðàùèõ ÿêîñòåé îñîáè ³ ñòâîðåííÿ äëÿ íå¿ íàéêîìôîðòí³øèõ óìîâ æèòòÿ, íà ïîë³ïøåííÿ âñ³õ àñïåêò³â ñóñï³ëüíèõ â³ä-
íîñèí, íà ôîðìóâàííÿ â³äêðèòîãî äåìîêðàòè÷íîãî ñóñï³ëüñòâà. Ð³âåíü îñâ³òè íàñåëåííÿ íåâèïàäêîâî íàëåæèòü äî âè-
ð³øàëüíèõ ïîêàçíèê³â äîáðîáóòó íàñåëåííÿ. Â³í æå, â îñíîâíîìó, âïëèâàº íà ñòàòóñ äåðæàâè, çì³öíþº ¿¿ áåçïåêó, ïî-
ñèëþº ñîö³àëüíó çàõèùåí³ñòü îñîáè. Ó ñîö³àëüíîìó ïëàí³ â³äáóâàºòüñÿ çíèæåííÿ ð³âíÿ çëî÷èííîñò³, çìåíøåííÿ çàëåæ-
íîñò³ íàñåëåííÿ â³ä ñèñòåì ñîö³àëüíîãî çàáåçïå÷åííÿ, ï³äâèùåííÿ êóëüòóðè â ñóñï³ëüñòâ³, ïîë³ïøåííÿ ôóíêö³îíóâàí-
íÿ äåðæàâíèõ óñòàíîâ ³ ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é.

Ðàçîì ³ç òèì, ïóáë³êóþòü âñå á³ëüøå äîñë³äæåíü, ùî äîâîäÿòü âèíÿòêîâî âèñîêó åêîíîì³÷íó åôåêòèâí³ñòü îñâ³òè.
Íà Çàõîä³ ç ñåðåäèíè 1960-õ ðð. ïî÷àâñÿ ñïðàâæí³é áóì ïóáë³êàö³é, ùî ðîçãëÿäàþòü ³íäèâ³äóàëüí³ òà ñóñï³ëüí³ âèòðà-
òè íà îñâ³òó ÿê îäèí ³ç íàéâèã³äí³øèõ ³íâåñòèö³éíèõ íàïðÿì³â [1-5]. Ïðàêòèêà äîâåëà, ùî îñâ³òà ñïðàâä³ ìîæå áóòè åêî-
íîì³÷íî âèã³äíîþ, âèñîêîäîõ³äíîþ ñïðàâîþ.

Â³äíåñåííÿ äåðæàâíîãî ÂÍÇ äî íåïðèáóòêîâî¿ áþäæåòíî¿ óñòàíîâè çóìîâëþº ïîäâ³éí³ñòü éîãî ñòàíîâèùà, ÿêå ïî-
ëÿãàº ó íåîáõ³äíîñò³ â³äïîâ³äàòè ñîö³àëüíèì (äåðæàâíèì) ³ ðèíêîâèì âèìîãàì, òîáòî íàäàâàòè âèñîêîÿê³ñí³ îñâ³òí³ ïî-
ñëóãè é îòðèìóâàòè äîõîäè. Í³ òå, í³ ³íøå íåìîæëèâå áåç åôåêòèâíî¿ ñèñòåìè ãîñïîäàðþâàííÿ, ÿêà, ó ñâîþ ÷åðãó,
íåìîæëèâà áåç ï³äïðèºìíèöüêî¿ ñòðàòåã³¿ ÂÍÇ.

Çàâäàííÿì ñòàòò³ º ðîçðîáêà ìåòîäîëîã³÷íîãî ï³äõîäó äî îö³íêè åôåêòèâíîñò³ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ âèùèõ
íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â, ÿêèé âðàõîâóº ïðè÷èííî-íàñë³äêîâ³ çâ'ÿçêè îñíîâíèõ õàðàêòåðèñòèê ä³ÿëüíîñò³ ÂÍÇ

Âèùîìó íàâ÷àëüíîìó çàêëàäîâ³ äåðæàâíî¿ ôîðìè âëàñíîñò³ ïðèòàìàíí³ òàê³ îñíîâí³ îçíàêè:
- ìàº ñòàòóñ þðèäè÷íî¿ îñîáè;
- âîëîä³º ìàéíîì, ùî ïåðåáóâàº â îïåðàòèâíîìó óïðàâë³íí³, é â³äïîâ³äàº çà çîáîâ'ÿçàííÿìè ãðîøîâèìè êîøòàìè,

ùî º â éîãî ðîçïîðÿäæåíí³;
- ðåàë³çóº òîâàð ó ôîðì³ îñâ³òí³õ ïîñëóã ³ ñèñòåìàòè÷íî îòðèìóº äîõîäè;
- ôîðìóº ñàìîñò³éíèé êîøòîðèñ.
²íøèìè ñëîâàìè, ÂÍÇ ñüîãîäí³ º àíàëîã³÷íèì âèðîáíè÷îìó ï³äïðèºìñòâó ñóá'ºêò, çäàòíèé çàïðîïîíóâàòè ðèíêó

"ïðîäóêö³þ" âëàñíîãî âèðîáíèöòâà ³ ï³ñëÿ óñï³øíî¿ ¿¿ ðåàë³çàö³¿ îòðèìàòè äîõ³ä [6, ñ.23].
Ïðîòå ï³äïðèºìíèöüêà ä³ÿëüí³ñòü äåðæàâíîãî ÂÍÇ ÿê íåêîìåðö³éíî¿ îðãàí³çàö³¿ ³ñòîòíî â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä ä³ÿëüíî-

ñò³ êîìåðö³éíî¿ þðèäè÷íî¿ îñîáè çà òàêèìè îñíîâíèìè ïàðàìåòðàìè:
1) ï³äïðèºìíèöüêó ä³ÿëüí³ñòü ìîæíà çä³éñíþâàòè ò³ëüêè â³äïîâ³äíî äî ìåòè ñòâîðåííÿ ÂÍÇ, òîáòî îñâ³òíüî¿ ä³ÿëü-

íîñò³, ïðàâî íà âåäåííÿ ÿêî¿ íàäàþòü ëèøå ï³ñëÿ îòðèìàííÿ ë³öåíç³¿;
2) âèäè ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ñóâîðî ðåãëàìåíòîâàí³;
3) äîõ³ä â³ä ï³äïðèºìíèöüêî¿ òà ³íøî¿ ä³ÿëüíîñò³ íàäõîäèòü ó ðîçïîðÿäæåííÿ ÂÍÇ, àëå òóò éîãî âèêîðèñòîâóþòü â³ä-

ïîâ³äíî äî êîøòîðèñó;
4) äîõ³ä â³ä íàäàííÿ ïëàòíèõ ïîñëóã ïðèð³âíþþòü äî äæåðåë äîõîä³â áþäæåòó â³äïîâ³äíîãî ð³âíÿ ³ çáåð³ãàþòü íà

ñïåö³àëüíèõ ðåºñòðàö³éíèõ ðàõóíêàõ ÂÍÇ ó â³äïîâ³äíîìó òåðèòîð³àëüíîìó îðãàí³ Äåðæàâíî¿ êàçíà÷åéñüêî¿ ñëóæáè Óê-
ðà¿íè. Ïðèäáàíå çà ðàõóíîê öüîãî äîõîäó ìàéíî ââàæàþòü äåðæàâíîþ âëàñí³ñòþ.

Óíàñë³äîê òàêèõ îáìåæåíü ïðèíöèï ñàìîñò³éíîñò³ çä³éñíåííÿ ä³ÿëüíîñò³, ùî º îäí³ºþ ç îñíîâíèõ óìîâ âèçíàííÿ
ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìíèöüêîþ, ÂÍÇ ðåàë³çóþòü íå ñïîâíà.

Òàêèì ÷èíîì, ìîæíà ñêàçàòè, ùî ï³äïðèºìíèöüêà ä³ÿëüí³ñòü âèùîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó çà ôîðìîþ - öå ïîð³âíÿ-
íî ñàìîñò³éíà, ïåðåäáà÷åíà ñòàòóòîì óñòàíîâè ³ íå çàáîðîíåíà çàêîíîäàâñòâîì ïðî îñâ³òó ä³ÿëüí³ñòü ç ìåòîþ îòðè-
ìàííÿ áàæàíîãî ðåçóëüòàòó - äîõîäó äëÿ çàáåçïå÷åííÿ íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó.

Ï³äïðèºìíèöüêà ä³ÿëüí³ñòü ÂÍÇ çà çì³ñòîì - öå ³ííîâàö³éíî-ãîñïîäàðñüêà ä³ÿëüí³ñòü ó ðèíêîâèõ óìîâàõ, ñïðÿìîâà-
íà íà ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ íàâ÷àëüíîãî ïðîöåñó òà ÿêîñò³ îñâ³òí³õ ïîñëóã ó ðåçóëüòàò³ óïðàâë³ííÿ êëþ÷îâèìè ÷èí-
íèêàìè êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, âíóòð³øíüîâíàç³âñüêèìè ïðîöåñàìè ³ âèðîáíè÷èìè ðåñóðñàìè.

Íà â³äì³íó â³ä ³ñíóþ÷èõ ï³äõîä³â [7], ìè ïðîïîíóºìî áàçîâèìè åëåìåíòàìè êëàñèô³êàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ÂÍÇ îáðàòè äâ³
îñíîâí³ ãðóïè, ùî âèçíà÷àþòü õàðàêòåð òà ô³íàíñîâèé ðåçóëüòàò ä³ÿëüíîñò³.

1. Îñíîâíà ä³ÿëüí³ñòü:
- ðåàë³çàö³ÿ îäí³º¿ àáî ê³ëüêîõ îñâ³òí³õ ïðîãðàì;
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- ïðîâåäåííÿ íàóêîâî-äîñë³äíèõ ðîá³ò;
- ä³ÿëüí³ñòü ùîäî çàáåçïå÷åííÿ òà îáñëóãîâóâàííÿ íàâ÷àëüíîãî ³ íàóêîâî-äîñë³äíîãî ïðîöåñó.
2. ²íøà ä³ÿëüí³ñòü, òîáòî äîçâîëåíà âèùèì íàâ÷àëüíèì çàêëàäàì ä³ÿëüí³ñòü, ùî äàº äîõîäè ³ íå íàëåæèòü äî çãà-

äàíèõ âèä³â îñíîâíî¿ ä³ÿëüíîñò³.
Ó ðåçóëüòàò³ çä³éñíåííÿ öèõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³ ÂÍÇ ìîæóòü îòðèìóâàòè â³äïîâ³äí³ äîõîäè.
1. Äîõîäè â³ä îñíîâíî¿ ä³ÿëüíîñò³.
1.1. Íàäõîäæåííÿ â³ä íàäàííÿ îñâ³òí³õ ïîñëóã.
1.2. Íàäõîäæåííÿ â³ä íàóêîâî¿ (íàóêîâî-òåõí³÷íî¿) ä³ÿëüíîñò³.
1.3. Íàäõîäæåííÿ â³ä ä³ÿëüíîñò³ ÂÍÇ ùîäî çàáåçïå÷åííÿ íàâ÷àëüíîãî ³ íàóêîâî-äîñë³äíîãî ïðîöåñó:
2. Äîõîäè â³ä ³íøî¿ ä³ÿëüíîñò³ òà ³íø³ íàäõîäæåííÿ.
2.1. Íàäõîäæåííÿ â³ä âèêîíàííÿ ðîá³ò ³ íàäàííÿ ïîñëóã, ùî çä³éñíþþòü ³ç âèêîðèñòàííÿì ðåñóðñ³â ÂÍÇ (òåðèòîð³¿,

ïðèì³ùåíü, óñòàòêóâàííÿ òîùî).
2.2. Ïîçàðåàë³çàö³éí³ äîõîäè:
- ïàéîâà ó÷àñòü â ä³ÿëüíîñò³ ³íøèõ óñòàíîâ ³ îðãàí³çàö³é;
- ïðèäáàííÿ àêö³é, îáë³ãàö³é, ñåðòèô³êàò³â òà ³íøèõ ö³ííèõ ïàïåð³â, ó ò. ÷. âèïóñê âëàñíèõ, ³ îòðèìàííÿ äîõîä³â çà

íèìè (äèâ³äåíä³â, â³äñîòê³â);
- âêëàäåííÿ ãðîøîâèõ êîøò³â íà äåïîçèòí³ ðàõóíêè;
- íàäàííÿ ðåñóðñ³â ÂÍÇ - ïðèì³ùåíü, óñòàòêóâàííÿ, çåìåëüíèõ ä³ëÿíîê, þðèäè÷íî¿ àäðåñè - â îðåíäó (ñóáîðåíäó);
- íàäàííÿ â êðåäèò òèì÷àñîâî â³ëüíèõ êîøò³â ñïåö³àëüíîãî ôîíäó êîøòîðèñó;
- îòðèìàííÿ ô³íàíñîâèõ ñàíêö³é - øòðàô³â, ïåí³, íåóñòîéîê, â³äøêîäóâàííÿ çáèòê³â çà ð³øåííÿìè ñóäó òà ³í.
2.3. ²íø³ íàäõîäæåííÿ:
- âíåñêè þðèäè÷íèõ òà ô³çè÷íèõ îñ³á (ó ò.÷. ³íîçåìíèõ), çîêðåìà ïîæåðòâóâàííÿ, ïîäàðóíêè, âíåñêè, â ò. ÷. äîáðî-

ä³éí³ ³ îï³êóíñüê³, ö³ëüîâ³ ñïîíñîðñüê³;
- ðåàë³çàö³ÿ îñíîâíèõ çàñîá³â, ìàòåð³àë³â, ìàëîö³ííèõ ³ øâèäêîçíîøóâàíèõ ïðåäìåò³â, ó ò. ÷. óòèë³çàö³ÿ ³ çäà÷à äî-

ðîãîö³ííèõ ìåòàë³â.
Îêðåì³ çàïðîïîíîâàí³ âèäè ä³ÿëüíîñò³ (âêàçàí³ â ïóíêò³ 2.2) çàáîðîíåí³ áþäæåòíèì óñòàíîâàì çàêîíîäàâñòâîì, çî-

êðåìà Áþäæåòíèì êîäåêñîì Óêðà¿íè, îäíàê ââàæàºìî, ùî çàïðîïîíîâàíèé ïåðåë³ê âèä³â ä³ÿëüíîñò³ âèùèõ íàâ÷àëü-
íèõ çàêëàä³â ³ ÿêíàéøèðøå ¿õ âèêîðèñòàííÿ íà ïðàêòèö³ äàñòü çìîãó ìàêñèì³çóâàòè íàäõîäæåííÿ ÂÍÇ äåðæàâíî¿ ôîð-
ìè âëàñíîñò³ òà ñïðèÿòèìå çì³öíåííþ ³ ðîçøèðåííþ ¿õ ìàòåð³àëüíî-òåõí³÷íî¿ áàçè.

Àêòèâ³çàö³ÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÂÍÇ çóìîâèëà ðîçâèòîê ðèíêîâèõ â³äíîñèí ó ñôåð³ âèùî¿ îñâ³òè ³ ïîñèëåí-
íÿ êîíêóðåíö³¿ ì³æ òàêèìè ÿñêðàâî âèðàæåíèìè ñåãìåíòàìè ðèíêó, ÿê äåðæàâí³ (ìóí³öèïàëüí³) òà íåäåðæàâí³ (ïðèâàò-
í³) ÂÍÇ. Äëÿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíîãî ÂÍÇ, íà â³äì³íó â³ä ïðèâàòíîãî, õàðàêòåðíî:

1) íàÿâí³ñòü ïðîöåäóð, ùî âñåá³÷íî ðåãëàìåíòóþòü îñâ³òíþ ä³ÿëüí³ñòü, ³ç âåëèêîþ ê³ëüê³ñòþ ³íäèêàòèâíèõ ³ äèðåê-
òèâíèõ ïîêàçíèê³â;

2) êîøòîðèñíå ïëàíóâàííÿ âèäàòê³â, ö³ëüîâå âèêîðèñòàííÿ êîøò³â òà ñóâîðà ô³íàíñîâà äèñöèïë³íà;
3) âèòðàòíèé ïðèíöèï áþäæåòíîãî ô³íàíñóâàííÿ, ùî íå ïîâ'ÿçóº îòðèìàííÿ äîõîä³â ³ç ðåçóëüòàòàìè âëàñíî¿ ä³ÿëü-

íîñò³.
Óïðîäîâæ îñòàíí³õ ðîê³â ñïîñòåð³ãàºòüñÿ ðîçìèâàííÿ ìåæ³ ì³æ äåðæàâíèìè ³ ïðèâàòíèìè ÂÍÇ. Öüîìó º íèçêà ïî-

ÿñíåíü, íàïðèêëàä, ñêîðî÷åííÿ äåðæàâíîãî ô³íàíñóâàííÿ ÂÍÇ, äåìîãðàô³÷íèé ñïàä òîùî. Íåîáõ³äí³ñòü ðåôîðìóâàí-
íÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ íà îñíîâ³ âïðîâàäæåííÿ ñó÷àñíèõ ìåòîä³â ìåíåäæìåíòó âèíèêëà ÿê ó äåðæàâíèõ, òàê ³ ó ïðè-
âàòíèõ âèùèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàä³â.

Íà â³äì³íó â³ä àäì³í³ñòðàòèâíî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ, ìåíåäæìåíò ïåðåäáà÷àº á³ëüøó ñâîáîäó êåð³âíèöòâà ÂÍÇ,
ñïðèÿº ïåðåãëÿäó ñòàðèõ ³ âïðîâàäæåííþ íîâèõ ìåòîä³â ãîñïîäàðþâàííÿ, ùî â³äêðèâàþòü ïåðåä öèìè çàêëàäàìè
á³ëüøèé ïðîñò³ð ó çàáåçïå÷åíí³ ðàö³îíàëüíîãî ôóíêö³îíóâàííÿ â óìîâàõ ðèíêó. Îäíàê âèíèêàþòü íîâ³ ïðîáëåìè,
ïîâ'ÿçàí³ ç âèçíà÷åííÿì ÿê³ñíèõ õàðàêòåðèñòèê ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ é åôåêòèâíîñò³ ïðîöåñ³â ¿¿ ôóíêö³îíóâàííÿ.

Òàê ÷è ³íàêøå, åôåêòèâí³ñòü ãîñïîäàðþâàííÿ - öå îñíîâíå ïèòàííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÂÍÇ. Ïðè â³äêðèòî-
ñò³ ðèíêó ³ íàÿâíîñò³ êîíêóðåíòíîãî ñåðåäîâèùà, åôåêòèâí³ñòü ôóíêö³îíóâàííÿ ñóá'ºêòà ðèíêó º çàñîáîì, ùî äàº çìî-
ãó çáåðåãòè é çàêð³ïèòè ïðèñóòí³ñòü íà íüîìó, à òàêîæ çá³ëüøóâàòè äîõîäè. Â óìîâàõ âèðàæåíî¿ íåäîñêîíàëîñò³ ðèí-
êîâî¿ êîíêóðåíö³¿ ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ çàëèøàºòüñÿ îäíèì ³ç íàéâàæëèâ³øèõ çàñîá³â çá³ëüøåííÿ ï³äïðèºìíèöü-
êîãî äîõîäó.

Ó íàóêîâ³é ë³òåðàòóð³ òåðì³í "åôåêòèâí³ñòü" ïîâ'ÿçóþòü ³ç ñèñòåìîþ, îïåðàö³ºþ àáî ð³øåííÿì. Óòâîðþâàí³ ïðè öüî-
ìó ïîíÿòòÿ ìîæíà ââàæàòè åêâ³âàëåíòíèìè, îñê³ëüêè êîæíå ç íèõ â³äîáðàæàº â³äïîâ³äí³ñòü ðåçóëüòàòó íàì³÷åí³é ìåò³.
Ï³äâèùåííÿ ÿê åôåêòèâíîñò³ îêðåìèõ ð³øåíü, îïåðàö³é àáî ïðîöåñ³â, òàê ³ çàãàëüíî¿ åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðè-
ºìñòâà â ðåçóëüòàò³ âäîñêîíàëåííÿ éîãî ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ìîæíà ðîçóì³òè ÿê óïðàâë³íñüêó åôåêòèâí³ñòü. Õî÷à â
ïåðøîìó âèïàäêó òî÷í³øå áóëî á ãîâîðèòè ïðî ðåçóëüòàòèâí³ñòü óïðàâë³ííÿ.

Ïîíÿòòÿ "åôåêòèâí³ñòü" âèðàæàº ñó÷àñí³ òåíäåíö³¿ - ÷àñòî éîãî âæèâàþòü ÿê ñèíîí³ì ñë³â "êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
í³ñòü", "ðåçóëüòàòèâí³ñòü" ³ "ÿê³ñòü". Ó êîíòåêñò³ íàøîãî äîñë³äæåííÿ òàêå îòîòîæíåííÿ íå ìîæíà ââàæàòè ïðàâèëüíèì.

Òàê, êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü õàðàêòåðèçóº ñòóï³íü çàäîâîëåíîñò³ ñïîæèâà÷à ïîð³âíÿíî ç àíàëîã³÷íèìè îñâ³òí³ìè
óñòàíîâàìè; åôåêòèâí³ñòü - öå ñòóï³íü â³äïîâ³äíîñò³ ôàêòè÷íîãî é î÷³êóâàíîãî ðåçóëüòàò³â; ï³ä ðåçóëüòàòèâí³ñòþ ðîçó-
ì³þòü ïîòî÷íèé ï³äñóìîê âçàºìîä³¿ îðãàí³çàö³¿ ç³ çîâí³øí³ì ñåðåäîâèùåì (ñïîæèâà÷åì); ÿê³ñòü - öå ñóêóïí³ñòü ³ñòîòíèõ
âëàñòèâîñòåé îá'ºêòà, ùî çóìîâëþþòü éîãî ïðèäàòí³ñòü äëÿ âèêîðèñòàííÿ çà ïðèçíà÷åííÿì.

Òàêèì ÷èíîì, åôåêòèâí³ñòü âèÿâëÿºòüñÿ ïðè ôóíêö³îíóâàíí³ îñâ³òíüî¿ óñòàíîâè, êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü - öå õà-
ðàêòåðèñòèêà ÂÍÇ, ðåçóëüòàò - ì³ðà äîñÿãíåííÿ êîíêðåòíî¿ ìåòè àáî çàäîâîëåííÿ ïîòðåáè, à ÿê³ñòü - õàðàêòåðèñòèêà
ðåçóëüòàòó ä³ÿëüíîñò³ ÂÍÇ (îñâ³òíüî¿ ïîñëóãè, ð³âíÿ çíàíü âèïóñêíèêà). Âàæëèâî â³äçíà÷èòè, ùî, ç ïîãëÿäó ÂÍÇ, ïî-
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òðåáà - îá'ºêòèâíà êàòåãîð³ÿ, à ìåòà - ñóá'ºêòèâíà, ¿¿ âèçíà÷àþòü íà îñíîâ³ íàãðîìàäæåíîãî äîñâ³äó.
Ïîíÿòòÿ åôåêòèâíîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ, êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³, ðåçóëüòàòèâíîñò³ ÂÍÇ ³ ÿêîñò³ îñâ³òí³õ ïîñëóã (ð³-

âåíü çíàíü âèïóñêíèêà) - ò³ñíî âçàºìîïîâ'ÿçàí³. Âîíè ïîðîäæóþòü ïðè÷èííî-íàñë³äêîâ³ çâ'ÿçêè îá'ºêò³â (âíóòð³øí³é
ëàíöþã) òà ¿õ õàðàêòåðèñòèê (çîâí³øí³é ëàíöþã), â³äîáðàæåí³ íà ðèñóíêó.

Ó ì³ðó íàñè÷åííÿ ðèíêó, éîãî ãëîáàë³çàö³¿ ³ ïîñèëåííÿ êîíêóðåíö³¿, íà ïåðøîìó ì³ñö³ ôàõ³âö³ íàçèâàþòü ÿê³ñòü îñ-
â³òí³õ ïîñëóã, ùî â³äò³ñíèëà ¿õ âàðò³ñòü, îáñÿã âèòðàò ñïîæèâà÷³â òà ð³âåíü ñåðâ³ñó. ßê³ñòü ³ç êàòåãîð³¿ ñòðàòåã³÷íî¿ ïå-
ðåâàãè ïåðåì³ñòèëàñÿ ó ðîçðÿä êîíêóðåíòíî¿ íåîáõ³äíîñò³, âïëèâàþ÷è íà ñòóï³íü çàäîâîëåíîñò³ ñïîæèâà÷à ÿê ïðîâ³ä-
íîãî îö³íþâà÷à åôåêòèâíîñò³ ôóíêö³îíóâàííÿ ³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ÂÍÇ.

Îá'ºêòèâíà é îá´ðóíòîâàíà îö³íêà åôåêòèâíîñò³ ç ïîãëÿäó ï³äïðèºìíèöüêîãî ôóíêö³îíóâàííÿ äåðæàâíîãî ÂÍÇ -
íåëåãêå çàâäàííÿ. Â³äîìî, ùî ñêëàäí³ñòü, ð³çíîìàí³òòÿ òà ð³çíà ñïðÿìîâàí³ñòü âíóòð³øíüîâíàç³âñüêèõ ïðîöåñ³â íå ìî-
æóòü áóòè îõàðàêòåðèçîâàí³ óí³âåðñàëüíèì ïîêàçíèêîì.

Äëÿ îö³íêè åôåêòèâíîñò³ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ íåîáõ³äíî áåçë³÷ ïîêàçíèê³â, ùî äàñòü çìîãó âèì³ðÿòè ðåàëü-
íèé (ôàêòè÷íèé àáî î÷³êóâàíèé) ³ íåîáõ³äíèé (áàæàíèé àáî ö³ëüîâèé) ðåçóëüòàòè. ²íøèìè ñëîâàìè, ñòóï³íü åôåêòèâ-
íîñò³ ìàº áóòè âèðàæåíèé ñèñòåìîþ ïîêàçíèê³â, ùî ñïðèÿòèìå âñåá³÷í³é îö³íö³ ðåçóëüòàòó ôóíêö³îíóâàííÿ îá'ºêòà
óïðàâë³ííÿ.

Ñèñòåìà ïîêàçíèê³â - öå íåîáõ³äíèé ³íñòðóìåíò ôîðìóâàííÿ ³íôîðìàö³éíî¿ áàçè ìîí³òîðèíãó åôåêòèâíîñò³ ôóíê-
ö³îíóâàííÿ ç ìåòîþ êîìïåòåíòíîãî êåð³âíèöòâà ÂÍÇ, âèÿâëåííÿ ³ ìîá³ë³çàö³¿ âíóòð³øí³õ ðåçåðâ³â (ï³äâèùåííÿ äîõ³ä-
íîñò³ íàäàííÿ ïîñëóã, ÿêîñò³ ïîñëóã), ³ äîñÿãíåííÿ, çðåøòîþ, ïåðåìîãè íàä êîíêóðåíòàìè [8, ñ.115].

Ðîçðîáëåííÿ ñèñòåìè ïîêàçíèê³â ïîòðåáóº ñèñòåìàòèçàö³¿ ³ êëàñèô³êàö³¿ äàíèõ ïðî îö³íêó åôåêòèâíîñò³. Ñóêóï-
í³ñòü ïîêàçíèê³â, ÿêîþ á äåòàëüíîþ âîíà íå áóëà, áåç óðàõóâàííÿ ¿õ âçàºìîçâ'ÿçê³â òà ï³äïîðÿäêîâàíîñò³ íå ìîæå äà-
òè îá'ºêòèâíîãî óÿâëåííÿ ïðî åôåêòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³. Ñèñòåìíèé ïîãëÿä ïîòðåáóº äîñë³äæåííÿ âñ³õ àñïåêò³â ä³ÿëüíî-
ñò³ â³äïîâ³äíî äî ì³ñ³¿ îá'ºêòà. Ãîëîâí³ çàâäàííÿ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó - ó âèÿâëåííÿ é îïèñ³ ñêëàäíîñò³ ñèñòåìè, à òàêîæ
îá´ðóíòóâàííÿ äîäàòêîâèõ çâ'ÿçê³â, ùî ô³çè÷íî ðåàë³çóþòü, ÿê³, áóäó÷è âïðîâàäæåíèìè ó ñèñòåìó óïðàâë³ííÿ, çðî-
áëÿòü ¿¿ êåðîâàíîþ â íåîáõ³äíèõ ìåæàõ, çáåð³ãøè ïðè öüîìó òàê³ àñïåêòè ñàìîñò³éíîñò³, ÿê³ ñïðèÿþòü ï³äâèùåííþ
åôåêòèâíîñò³ ñèñòåìè (êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè). Ò³ëüêè äîñòàòíüî åôåêòèâíèé ïðîöåñ óïðàâë³ííÿ º äîö³ëüíèì.

Ïðîïîíóºìî çãðóïóâàòè ïîêàçíèêè åôåêòèâíîñò³ çàëåæíî â³ä òàêèõ êëàñèô³êàö³éíèõ îçíàê:
1)ð³âåíü ö³ëüîâî¿ ñòðóêòóðè îá'ºêòà óïðàâë³ííÿ:
- îïåðàòèâíèé - õàðàêòåðèçóº ñòóï³íü âèêîíàííÿ êîðîòêîòåðì³íîâî¿ ìåòè, çàçâè÷àé íå ïîòðåáóº ñêëàäíîãî àíàë³-

çó, âèðàæàºòüñÿ àáñîëþòíîþ âåëè÷èíîþ, ³ éîãî âèêîðèñòîâóþòü íà îïåðàòèâíîìó ð³âí³ óõâàëåííÿ ð³øåíü;
- òàêòè÷íèé - ïðîì³æíèé ïîêàçíèê, ùî â³äîáðàæàº ñòóï³íü ðåàë³çàö³¿ ñåðåäíüîòåðì³íîâî¿ ìåòè, ³ éîãî âèêîðèñòîâó-

þòü íà òàêòè÷íîìó ð³âí³ óõâàëåííÿ ð³øåíü;
- ñòðàòåã³÷íèé - êîìïëåêñíèé àãðåãîâàíèé ïîêàçíèê, ùî â³äîáðàæàº ÿê³ñíèé àñïåêò ôóíêö³îíóâàííÿ îá'ºêòà ùîäî

äîñÿãíåííÿ ñòðàòåã³÷íî¿ ìåòè (ì³ñ³¿, ñòðàòåã³¿, ñïåö³àëüíî¿ ïîë³òèêè);
2) íàëåæí³ñòü äî ÷èííèêà êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³:
- ô³íàíñîâî-åêîíîì³÷íèé - â³äîáðàæàº ³ñòîòíó âëàñòèâ³ñòü ïðîöåñó ôîðìóâàííÿ åêîíîì³÷íî¿ ñò³éêîñò³ ÂÍÇ àáî ô³-

íàíñîâîãî ðåçóëüòàòó ä³ÿëüíîñò³, îñê³ëüêè îö³íþº åêîíîì³÷í³ íàñë³äêè çä³éñíåíèõ îïåðàö³é ³ º ³íäèêàòîðîì â³äïîâ³äíî-
ñò³ ñòðàòåã³¿ ÂÍÇ;

- ñïîæèâ÷èé (ìàðêåòèíãîâèé) - ñïðÿìîâàíèé íà âèçíà÷åííÿ ³ñòîòíî¿ õàðàêòåðèñòèêè ö³ëüîâîãî ñåãìåíòó ðèíêó àáî
ñïîæèâà÷à;

- îñâ³òí³é (ïðîöåñíèé) - â³äîáðàæàº ÿê³ñíèé ð³âåíü ïðîöåñó òà ïîñëóãè, à òàêîæ óìîâ, ùî éîãî çàáåçïå÷óþòü;
- ïîòåíö³àë ³ ðîçâèòîê - â³äîáðàæàº õàðàêòåðèñòèêó ÿê³ñíî¿ çì³íè ëþäñüêîãî (³íòåëåêòóàëüíîãî) êàï³òàëó, ³íôîðìà-
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ö³éíîãî çàáåçïå÷åííÿ òà ³íôðàñòðóêòóðè çàáåçïå÷åííÿ ïîñò³éíîãî äîâãîòåðì³íîâîãî çðîñòàííÿ ³ ðîçâèòêó;
3) îáñÿã â³äîáðàæóâàíèõ âëàñòèâîñòåé:
- ÷àñòêîâèé - â³äîáðàæàº ³ñòîòíó âëàñòèâ³ñòü ïðîöåñó, éîãî çíà÷åííÿ ìîæå áóòè âèçíà÷åíå (ðîçðàõîâàíå) íåçàë-

åæíî â³ä ³íøèõ ïîêàçíèê³â;
- óçàãàëüíåíèé - â³äîáðàæàº ñóêóïí³ñòü âëàñòèâîñòåé, ³ éîãî âèçíà÷àþòü êîåô³ö³ºíòîì, â³äñîòêîì àáî ³íäåêñîì, ùî

ðîçðàõîâóþòü ³ç âèêîðèñòàííÿì ê³ëüêîõ ïîêàçíèê³â;
4) ð³âåíü ðàíæóâàííÿ:
- ïåðâèííèé (îñíîâíèé) - âèì³ðþº â³äïîâ³äí³ñòü ðåçóëüòàòó ä³ÿëüíîñò³ íàì³÷åí³é ìåò³;
- âòîðèííèé (äîäàòêîâèé) - õàðàêòåðèçóº ïðè÷èíó â³äõèëåííÿ ôàêòè÷íèõ äàíèõ â³ä ö³ëüîâèõ (çà ÷àñîì, âàðò³ñòþ ³ ò. ä.).
Åôåêòèâí³ñòü äîñë³äæåííÿ îá'ºêòà óïðàâë³ííÿ ïîëÿãàº ó âèêîðèñòàíí³ ìåòîä³â îö³íêè é àíàë³çó ðåçóëüòàò³â ä³ÿëü-

íîñò³ êîæíîãî ç íàïðÿì³â (ïðîöåñ³â) ä³ÿëüíîñò³ ç óðàõóâàííÿì óñ³º¿ ñóêóïíîñò³ ÷èííèê³â, ùî âïëèâàþòü íà íå¿. Ìåòîäè
îö³íêè åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ÂÍÇ ìàþòü ñïåöèô³÷í³ ðèñè, çóìîâëåí³ ñòàòóñîì äåðæàâíîãî ÂÍÇ ÿê íåïðèáóòêîâî¿
áþäæåòíî¿ óñòàíîâè, ïîêëèêàíî¿ çä³éñíþâàòè ñîö³àëüíó ì³ñ³þ, - ôîðìóâàòè ëþäñüêèé ïîòåíö³àë, ãîòóâàòè âèñîêîêâà-
ë³ô³êîâàíèõ ôàõ³âö³â, ïîòð³áíèõ ðèíêó ïðàö³.

Òàêèì ÷èíîì, äëÿ êîìïëåêñíî¿ îö³íêè îñâ³òíüîãî ïðîöåñó ÂÍÇ ³ àíàë³çó ðåçóëüòàò³â éîãî ä³ÿëüíîñò³ íåîáõ³äíà ñïå-
öèô³÷íà ñèñòåìà âçàºìîäîïîâíþþ÷èõ ïîêàçíèê³â.

Îö³íêà ô³íàíñîâî-ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÂÍÇ íå º ñàìîö³ëëþ, ¿¿ ìåòà - âèêîðèñòàííÿ ðåçóëüòàò³â îö³íêè. Â³ä òî-
ãî, ÷è ïðàâèëüíî âèçíà÷åíà ìåòà, çàëåæèòü îá´ðóíòîâàí³ñòü, äîñòîâ³ðí³ñòü òà ³íôîðìàòèâí³ñòü îö³íêè. Ó ðåçóëüòàò³
äîñë³äæåííÿ âèä³ëÿþòü ê³ëüêà ï³äõîä³â äî îö³íêè åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ÂÍÇ, çàëåæíî â³ä ïîñòàâëåíî¿ ìåòè:

1) ãîñïîäàðñüêèé - îö³íþº ÂÍÇ ÿê ãîñïîäàðþþ÷èé ñóá'ºêò, íå âðàõîâóþ÷è éîãî âèñîêó ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íó ö³í-
í³ñòü, âèêîðèñòîâóº ³íôîðìàö³þ áóõãàëòåðñüêî¿ òà ³íøî¿ ô³íàíñîâî-åêîíîì³÷íî¿ çâ³òíîñò³, â ÿê³é îñíîâíèìè êðèòåð³ÿ-
ìè º òðàäèö³éí³ ô³íàíñîâ³ ïîêàçíèêè;

2) ðåãëàìåíòàö³éíèé - îö³íþº ÿê³ñòü îñâ³òíüîãî ïðîöåñó òà îñâ³òí³õ ïîñëóã ÂÍÇ ç ïîãëÿäó â³äïîâ³äíîñò³ äåðæàâíèì
ñòàíäàðòàì, îõîïëþº ïîêàçíèêè ðåãëàìåíòóþ÷èõ ïðîöåäóð (íàïðèêëàä, ë³öåíçóâàííÿ, àòåñòàö³¿, àêðåäèòàö³¿);

3) ðåéòèíãîâèé - îö³íþº îêðåì³ îçíàêè, ùî äîïîìàãàþòü ïîòåíö³éíèì ñïîæèâà÷àì îñâ³òí³õ ïîñëóã ³ âèùåñòîÿùèì
îðãàí³çàö³ÿì çîð³ºíòóâàòèñÿ â ð³çíîìàí³òíîñò³ ÂÍÇ, ïðåäñòàâëåíèõ íà ðèíêó;

4) ÿê³ñíèé - ïåðåäáà÷àº ðîçðîáëåííÿ ³ âïðîâàäæåííÿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ÿê³ñòþ ó ÂÍÇ, îö³íêó òà ñåðòèô³êàö³þ ÂÍÇ.
²ñíóþ÷³ ìåòîäèêè îö³íêè îïèðàþòüñÿ çäåá³ëüøîãî íà àíàë³ç³ îäíîãî ç ÷èííèê³â, ùî º äæåðåëîì çäîáóòòÿ êîíêóðåíò-

íî¿ ïåðåâàãè (ô³íàíñîâî¿, íàóêîâî¿-òåõí³÷íî¿ àáî ÿê³ñíî¿). Çäàòí³ñòü ÂÍÇ äî ìîá³ë³çàö³¿ âíóòð³øí³õ ðåçåðâ³â ³ åôåêòèâ-
íîãî óïðàâë³ííÿ êîíêóðåíòíèìè ïåðåâàãàìè ñòàëà á³ëüø çíà÷óùîþ äëÿ ôîðìóâàííÿ éîãî êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã. Ó ðå-
çóëüòàò³ ïåðåä ÂÍÇ ïîñòàëî ïèòàííÿ, ÷è ìîæëèâî íàäàâàòè îñâ³òí³ ïîñëóãè êîíêóðåíòîñïðîìîæíî¿ ÿêîñò³, ö³íè é ð³â-
íÿ ñåðâ³ñó íà óìîâàõ, ùî âñòàíîâëþþòü äåðæàâà òà ðèíîê, ³ ÿêùî òàê, òî ÿêèì ÷èíîì.

Âèçíà÷åííÿ ñàìèõ ÷èííèê³â, ùî âïëèâàþòü íà ôîðìóâàííÿ êîíêóðåíòíèõ ïåðåâàã ÂÍÇ, íå ðîçâ'ÿçóº ïðîáëåìè.
Ïîòð³áíî íàñàìïåðåä çì³íèòè ðîçóì³ííÿ ìåòè îö³íêè ³ çä³éñíèòè îá´ðóíòîâàíèé ³ àðãóìåíòîâàíèé âèá³ð êðèòåð³¿â îö³í-
êè çãàäàíèõ ÷èííèê³â, ùî äàñòü çìîãó äîñë³äæóâàòè âåñü ïðè÷èííî-íàñë³äêîâèé çâ'ÿçîê. Íåîáõ³äíèé ìåõàí³çì îö³íêè,
ùî çàáåçïå÷èòü äîñòîâ³ðí³ñòü, îá'ºêòèâí³ñòü, îïòèìàëüí³ñòü, ïåð³îäè÷í³ñòü ³ ïðîçîð³ñòü ðåçóëüòàò³â. Éîãî ïîêàçíèêè
ñïðèÿòèìóòü îòðèìàííþ ³íôîðìàö³¿ äëÿ óõâàëåííÿ àäåêâàòíèõ óïðàâë³íñüêèõ ð³øåíü, óïðàâë³íñüêîìó îáë³êó (ïëàíó-
âàííþ, ìîí³òîðèíãó, êîíòðîëþ, âèÿâëåííþ â³äõèëåíü). Ñèñòåìà ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ ìàº, ç îäíîãî áîêó, ÿêíàé-
ïîâí³øå îõîïëþâàòè ö³ë³ é çàâäàííÿ ÂÍÇ, ç ³íøîãî - áóòè çáàëàíñîâàíîþ ³ òàêîþ, ÿêó ìîæíà ðåàë³çîâóâàòè (îñÿæíîþ,
ñòàòèñòè÷íî çàáåçïå÷åíîþ òà ³í.).

Ðîçðîáëåííÿ íàóêîâî îá´ðóíòîâàíî¿ ìåòîäèêè ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè ïîêàçíèê³â îö³íêè åôåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ÂÍÇ
äàñòü çìîãó ÿê³ñíî ï³äâèùèòè ð³âåíü óïðàâë³ííÿ ³ çá³ëüøèòè êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü âèùîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó.

Âàæëèâó ðîëü ó ðîçâèòêó ÂÍÇ äåðæàâíî¿ ôîðìè âëàñíîñò³ â³ä³ãðàþòü ïðîãðàìíî-ö³ëüîâå ô³íàíñóâàííÿ òà ³íäèêà-
òèâíå ïëàíóâàííÿ â³äïîâ³äíèõ âèäàòê³â. ¯õ ñóòü - ó ðîçïîä³ë³ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â ì³æ ðîçïîðÿäíèêàìè áþäæåòíèõ êîø-
ò³â ³ç óðàõóâàííÿì äîñÿãíåííÿ êîíêðåòíèõ ðåçóëüòàò³â, ùî â³äïîâ³äàþòü ïð³îðèòåòàì áþäæåòíî¿ ïðîãðàìè. Çãàäàíà
ìîäåëü ïåðåäáà÷àº ïåðåõ³ä äî ñåðåäíüîòåðì³íîâîãî áþäæåòíîãî ïëàíóâàííÿ ç³ âñòàíîâëåííÿì ÷³òêèõ ïðàâèë çì³íè
îáñÿãó òà ñòðóêòóðè àñèãíóâàíü, äîëþ ÿêèõ çìîæóòü âèð³øóâàòè ðîçïîðÿäíèêè áþäæåòíèõ êîøò³â. Òîìó ïðîöåäóðà
ñêëàäàííÿ áþäæåòó âèùîãî íàâ÷àëüíîãî çàêëàäó ïåðåäáà÷àº âèçíà÷åííÿ ÷³òêèõ âèòðàòíèõ ïð³îðèòåò³â òà îö³íêó â³ä-
äà÷³ â³ä ¿õ ðåàë³çàö³¿ çà ³ñòîòíîãî ðîçøèðåííÿ ïîâíîâàæåíü àäì³í³ñòðàö³é ÂÍÇ.

Äëÿ âèçíà÷åííÿ åôåêòèâíîñò³ âèäàòê³â íà ö³ëüîâ³ ïðîãðàìè, ùî ô³íàíñóþòü ³ç áþäæåòó, íåîáõ³äíà ñèñòåìà ïîêàç-
íèê³â îö³íêè ¿õ ðåçóëüòàòèâíîñò³. Ïðè öüîìó ñèñòåì³ ïîêàçíèê³â åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ô³íàíñîâèõ ðåñóðñ³â â³ä-
âîäÿòü ðîëü ³íäèêàòîð³â ðåçóëüòàòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ÿê áþäæåòíèõ àñèãíóâàíü, òàê ³ âëàñíèõ íàäõîäæåíü ÂÍÇ.

Ðèíêîâèé ñïîñ³á îö³íêè åôåêòèâíîñò³ (çá³ëüøåííÿ äîõîä³â ïðè çìåíøåíí³ âèòðàò) îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíîãî
ÂÍÇ íå ï³äõîäèòü.

Ïðîãðàìíî-ö³ëüîâå áþäæåòíå ô³íàíñóâàííÿ ó âèù³é øêîë³ ìîæå áóòè ðåàë³çîâàíå ò³ëüêè çà óìîâè àäàïòàö³¿ çà-
ãàëüíîïðèéíÿòî¿ ñèñòåìè ïîêàçíèê³â äî ñïåöèô³êè îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ (ÎÄ). Äîö³ëüíî äîòðèìóâàòèñü ï'ÿòè îñíîâíèõ
ïðèíöèï³â ïîáóäîâè ñèñòåìè ïîêàçíèê³â, ùî õàðàêòåðèçóþòü ðåçóëüòàòèâí³ñòü âèòðàò íà ÎÄ:

- ëîã³÷íèé çâ'ÿçîê, ùî äàº çìîãó ïîºäíàòè çîâí³øí³ òà âíóòð³øí³, ô³íàíñîâ³ é íåô³íàíñîâ³ ïîêàçíèêè ç ìîòèâàö³ºþ
ñòðóêòóð, ùî çä³éñíþþòü ô³íàíñóâàííÿ, ñïîæèâà÷³â ³ âèêîíàâö³â;

- äîñòîâ³ðí³ñòü äàíèõ çà âñ³ìà åëåìåíòàìè ñòðóêòóðè ÂÍÇ ³ íàïðÿìàìè ðóõó ô³íàíñîâèõ, ìàòåð³àëüíèõ òà ³íôîð-
ìàö³éíèõ ïîòîê³â;

- â³äïîâ³äí³ñòü çàêîíîäàâñòâó (çàãàëüíîäåðæàâíîìó, íîðìàòèâíî-ìåòîäè÷í³é áàç³ îñâ³òíüî¿ ñôåðè, âíóòð³øí³ì ëî-
êàëüíèì àêòàì);

- çàñòîñóâàííÿ ºäèíî¿ ìåòîäîëîã³÷íî¿ ñõåìè ³ ñèñòåìè äîêóìåíòîîá³ãó.
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Âèòðàòè, ïîâ'ÿçàí³ ç ââåäåííÿì ñèñòåìè îö³íêè åôåêòèâíîñò³ âèòðàò, ìàþòü áóòè åêîíîì³÷íî äîö³ëüíèìè.
Ïðè ôîðìóâàíí³ ñèñòåìè çáàëàíñîâàíèõ ïîêàçíèê³â îö³íêè åôåêòèâíîñò³ âèäàòê³â ÂÍÇ áàãàòî çàëåæèòü â³ä ³äåí-

òèô³êàö³¿ ð³çíèõ âèä³â îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³: çàêð³ïëåííÿ çà îäíèìè ï³äðîçä³ëàìè ôóíêö³é îðãàí³çàö³¿ âñ³º¿ ÎÄ, çà ³íøè-
ìè (íàâ÷àëüíèìè) - ðåàë³çàö³¿ ïðîöåñó íàâ÷àííÿ.

Îö³íêà åôåêòèâíîñò³ âèäàòê³â çà áóäü-ÿêèì ³ç ñòðóêòóðíèõ ï³äðîçä³ë³â ÂÍÇ áàçóºòüñÿ íà àíàë³ç³ äîõ³äíîñò³ îñâ³òí³õ
ïðîãðàì. Íàéïðèéíÿòí³øèì ñïîñîáîì îáë³êó âèäàòê³â íà ð³âí³ ôóíêö³îíàëüíèõ ï³äðîçä³ë³â ÂÍÇ º ìåòîäèêà ôóíêö³îíàëü-
íî-âàðò³ñíîãî àíàë³çó, àáî, ÿê ¿¿ ùå íàçèâàþòü, ïðîöåñíî-îð³ºíòîâàíèé àíàë³ç. Âîíà äàº çìîãó ðîçä³ëèòè âèäàòêè çà ð³â-
íÿìè êîíêðåòíèõ âèêîíàâö³â ³ îêðåìèõ ïðîöåñ³â. Ïðè âèêîðèñòàíí³ äàíî¿ ìåòîäèêè âñ³ âèäè âèäàòê³â ïîð³âíþþòü ³ç àíà-
ëîã³÷íèìè ïîêàçíèêàìè íà áóäü-ÿêîìó ð³âí³ îðãàí³çàö³¿ íåçàëåæíî â³ä ôóíêö³îíàëüíîãî ïðèçíà÷åííÿ. Ïîêðîêîâà ðåàë³çà-
ö³ÿ ìåòîäèêè äîïîìàãàº ðîçãëÿíóòè é îö³íèòè âñ³ åëåìåíòè âèòðàò íà çä³éñíåííÿ áþäæåòíî¿ ïðîãðàìè, òîáòî º àíàë³çîì
ôàêòè÷íîãî âèêîíàííÿ áþäæåòó ÂÍÇ. Îäíî÷àñíî ïåðåâ³ðÿþòü â³äïîâ³äí³ñòü ôàêòè÷íèõ âèòðàò íîðìàòèâíèì.

Ïðè âèêîðèñòàíí³ ö³º¿ ìåòîäèêè äîö³ëüíà òàêà ïîñë³äîâí³ñòü ä³é: ðàö³îíàë³çàö³ÿ îðãàí³çàö³éíî¿ ñòðóêòóðè ÂÍÇ íà
îñíîâ³ ââåäåííÿ äîñòîâ³ðíîãî óïðàâë³íñüêîãî îáë³êó; ñêëàäàííÿ áþäæåòó ÂÍÇ øëÿõîì êîíñîë³äàö³¿ âèòðàò çà êîæíîþ
îñâ³òíüîþ ïðîãðàìîþ; ðîçïîä³ë âèòðàò íà çì³íí³ òà ïîñò³éí³; âèçíà÷åííÿ ô³íàíñîâîãî ðåçóëüòàòó ³ ðîçðàõóíîê äîõ³ä-
íîñò³ îñâ³òí³õ ïðîãðàì.

Ðîçðàõîâóþ÷è äîõ³äí³ñòü îñâ³òí³õ ïðîãðàì, íåîáõ³äíî âðàõîâóâàòè, ùî ÎÄ ìàº îêðåì³ åòàïè, äëÿ çä³éñíåííÿ ÿêèõ
ïîòð³áí³ ð³çí³ âèòðàòè: êîðîòêîòåðì³íîâ³ çì³íí³, äîâãîòåðì³íîâ³ çì³íí³ òà ïîñò³éí³. Âèêîðèñòîâóâàíà ñüîãîäí³ áþäæåò-
íà êëàñèô³êàö³ÿ âèäàòê³â äàº çìîãó öå çðîáèòè.

Ðîçðàõóâàòè ð³âåíü âèòðàò íà êîæíó îñâ³òíþ ïðîãðàìó ìîæíà øëÿõîì ðîçïîä³ëó ðîáî÷îãî ÷àñó ïðàö³âíèê³â, çàâàí-
òàæåííÿ ïðèì³ùåííÿ ³ òåõíîëîã³÷íîãî óñòàòêóâàííÿ. Âèòðàòè, ïðÿìî çàëåæí³ â³ä âåëè÷èíè ïëàòíîãî êîíòèíãåíòó, äî-
ö³ëüíî â³äíåñòè äî êîðîòêîòåðì³íîâèõ çì³ííèõ, à äî äîâãîòåðì³íîâèõ - ò³, ùî äåÿêîþ ì³ðîþ çàëåæàòü â³ä êîíòèíãåíòó.
À äî ïîñò³éíèõ âàðòî â³äíåñòè ò³ âèòðàòè, ùî çì³íþþòüñÿ ïðè ïîòðåá³ ðîçøèðåííÿ ïðèì³ùåíü àáî ïðèäáàííÿ íîâîãî
óñòàòêóâàííÿ. Ô³íàíñîâèé ðåçóëüòàò îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ - îö³íêà ÷èñòîãî äîõîäó ðåàë³çîâàíèõ íàâ÷àëüíèõ ïðîãðàì
(êóðñ³â) - äîð³âíþº äîõîäó, îòðèìàíîìó â³ä ñïîæèâà÷à ïîñëóã çà ì³íóñîì ñîá³âàðòîñò³ ïðîãðàìè (íàâ÷àëüíîãî êóðñó).
Îäíî÷àñíî ìîæå áóòè âèçíà÷åíà ³ äîõ³äí³ñòü îñâ³òíüî¿ ïðîãðàìè - â³äíîøåííÿ ÷èñòîãî äîõîäó äî ñîá³âàðòîñò³.

Ñîá³âàðò³ñòü îñâ³òíüî¿ ïðîãðàìè ìîæíà ðîçðàõóâàòè ÿê ñóìó âèòðàò íà ¿¿ çä³éñíåííÿ äëÿ îäíîãî ñòóäåíòà (íà îñíî-
â³ êîøòîðèñ³â), ùî äàº çìîãó îö³íèòè äîâãîòåðì³íîâó äîõ³äí³ñòü êîæíî¿ ïðîãðàìè íàâ÷àííÿ (äîõ³äí³ñòü ñïåö³àëüíîñò³).

Ââåäåííÿ ñèñòåìè ïîêàçíèê³â îö³íêè åôåêòèâíîñò³ âèäàòê³â ÂÍÇ òðàíñôîðìóº òðàäèö³éíèé ï³äõ³ä äî âèêîðèñòàí-
íÿ êîøò³â çà ñòàòòÿìè âèäàòê³â êîøòîðèñó íà ïðîãðåñèâí³øèé - ùî çàáåçïå÷óº â³äïîâ³äí³ñòü çä³éñíåíèõ âèäàòê³â ö³ëÿì
³, ãîëîâíå, ðåçóëüòàòàì îñâ³òíüî¿ ä³ÿëüíîñò³ ÂÍÇ. Öå îçíà÷àº ïåðåòâîðåííÿ ôóíêö³îíàëüíî¿ òà åêîíîì³÷íî¿ êëàñèô³êà-
ö³¿ âèäàòê³â ³ç â³äîì÷î¿ íà ïðîãðàìíó, çà ÿêî¿ äîñÿãàþòü ïðîçîðîñò³ ïðîöåñó - äî ê³íöåâîãî ðåçóëüòàòó ³ ïóáë³÷íî¿ â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³ çà åôåêòèâíå âèòðà÷àííÿ ðåñóðñ³â.
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ÎÏÛÒ ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈß ÀÓÒÑÎÐÑÈÍÃÀ Â ÈÍÂÅÑÒÈÖÈÎÍÍÎÉ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ
Èçâåñòíî, ÷òî èñïîëüçîâàíèå àóòñîðãèíãà âåäåò ê ñêîðåéøåìó âíåäðåíèþ èííîâàöèé â êîìïàíèÿõ. Îñíîâíûìè

èíâåñòîðàìè â ýòîì íàïðàâëåíèè ÿâëÿþòñÿ èçâåñòíûå ìèðîâûå êîðïîðàöèé. È îíè îñîçíàííî âûáèðàþò èííîâàöèîí-
íûé ïóòü ðàçâèòèÿ: ýòî îäèí èç íåìíîãèõ âàðèàíòîâ ñîõðàíåíèÿ ñâîèõ ïîçèöèé â óñëîâèÿõ ñëîæèâøåéñÿ ðûíî÷íîé
êîíúþíêòóðû (îáùàÿ ðåöåññèÿ â óñëîâèÿõ ìèðîâîãî êðèçèñà, îãðàíè÷åíèå èíâåñòèöèîííûõ áþäæåòîâ, öåíîâàÿ êîí-
êóðåíöèÿ ñ Êèòàåì, ïðî÷åå).

Ñàìûì àâòîðèòåòíûì êîíñóëüòàíòîì â îáëàñòè îöåíêè äåÿòåëüíîñòè àóòñîðñèíãîâûõ êîìïàíèé ÿâëÿåòñÿ Ìåæäó-
íàðîäíàÿ Àññîöèÿöèÿ Ïðîôåññèîíàëîâ Àóòñîðñèíãà (IAOP). Îíà åæåãîäíî ïóáëèêóåò ðåéòèíã 100 ëó÷øèõ àóòñîðñèí-
ãîâûõ êîìïàíèé ìèðà. 

Êîìïàíèè, ïðåäñòàâëåííûå â ñïèñêå, èìåþò îáøèðíóþ ãåîãðàôèþ äåÿòåëüíîñòè. Îñíîâíûå ïðîèçâîäñòâåííûå


